U

MEMORIA D'ACTIVITATS
2021



Els organs de govern

Memoria 2021

2

Consell de Govern

Presidenta

Gemma Geis i Carreras

Consellera de Recerca i Universitats
Fins al 26-05, Ramon Tremosa i Balcells

Vicepresidenta

Esther Morales i Miguel
Secretaria general de Recerca i
Universitats

Fins a ['1-06, Francesc X. Grau i Vidal

Vocals
M. Victoria Girona i Brumos
Directora general d’Universitats

Joan Gémez i Pallarés
Director general de Recerca

David Ferrer i Canosa
Secretari de Politiques Digitals

Montserrat Llavayol i Giralt
Subdirectora general de Recerca i
Innovacié en Salut

Fins al 23-06, Robert Fabregat i Fuentes

Joan Guardia i Olmos
Rector de la UB

Francisco Javier Lafuente i Sancho
Rector de la UAB

Daniel Crespo i Artiaga
Rector de la UPC
Fins a ['1-06, Francesc Torres i Torres

Josep Oriol Amat i Salas
Rector de la UPF
Fins al 18-05, Jaume Casals i Pons

Jaume Puy i Llorens
Rector de la UdL

Joaquim Salvi i Mas
Rector de la UdG

Maria José Figueras i Salvat
Rectora de la URV

Josep Eladi Baiios Diez
Rector de la UVic-UCC

Vocals agregats
Josep A. Planelli Estany
Rector de la UOC

Josep Maria Garrell i Guiu
Rector de la URL

Secretaria

Montse Soler i Prat
Directora general del CSUC
Fins al 25-07, Miquel Puig i Raposo

Comissio Executiva

Presidenta
M. Victoria Girona i Brumés
Directora general d’'Universitats

Vicepresident
Joan Gémez i Pallarés
Director general de Recerca

Vocals
David Ferrer i Canosa
Secretari de Politiques Digitals

Gloria Matali i Costa
Gerenta de la UB
Fins al 6-04, Josep Oriol Escardibul i Ferra

Jaume Tintoré i Balasch
Gerent de la UAB

Xavier Massé i Pérez
Gerent de la UPC

Jaume Badia i Pujol
Gerent de la UPF

Ramon Saladrigues i Solé
Gerent de la UdL

Josep Maria Gomez i Pallarés
Gerent de la UdG

Eva Borras i Balcells
Gerenta de la URV

Marc Mussons i Torras
Gerent de la UVie-UCC

Vocals agregats
Antoni Cahner i Monzé
Gerent de la UOC

Jaume Claramunt i Company
Gerent de la URL

Secretaria

Montse Soler i Prat
Directora general del CSUC
Fins al 25-07, Miquel Puig i Raposo



L4

Presentacio

Memoria 2021 | 3

Aquest 2021 ha estat un any complex per tothom. Hem

hagut de combinar la sortida de la crisi economica i social
de la pandéemia amb onades successives que han alterat
profundament el nostre dia a dia. Una realitat que ha tingut
un cost economic, social i psicologic molt important.

En contrapartida, aquest any també ha estat el de la
vacunacié massiva. Una gran noticia, resultat de la
col-laboracié entre diversos equips de recerca a tot el mén,
inclosos alguns de Catalunya. L'exit de la vacuna ens ha
demostrat, una vegada més, que la recerca és el millor pla
de contingéncia.

Aquest 2021 ha estat també I’any en que hem pogut
recuperar la Conselleria de Recerca i Universitats després
de 15 anys sense tenir veu propia ja que aquest ambit ha
estat gairebé sempre vinculat a altres departaments com

Empresa i Economia. La recuperaci6 de la Conselleria ha
estat una aposta molt clara d’aquest govern atenent a un
clam de tota la comunitat cientifica i és la demostracié que
hem situat la recerca i les universitats com una prioritat de
pais. Un dels nostres objectius principals és enfortir el
sistema universitari i enfortint les universitats reforcarem
també el Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya
(CSUC), una estructura clau per vertebrar el pais a través
del coneixement. Ara ens toca gestionar la recuperacié
post-pandémia i, en aquest sentit, seran molt importants els
diners que arribin dels fons europeus Next Generation.

Justament per fer front als efectes de la pandemia, ’any
2021 va acabar amb la concessié d’un projecte d’Ajuda a la
Recuperaci6 per a la Cohesi6 i els Territoris d’Europa
(REACT-EU), recursos procedents d’aquests fons. E1 CSUC
rebra 12,73 M€ en els anys 2022 i 2023 per incrementar la
competitivitat del sistema de coneixement catala a través de
dues actuacions: el desenvolupament d’'un node de dades i
I'impuls de I’administracié digital.

D’una banda, es volen reforcar els serveis de dades per a
la recerca mitjan¢ant una infraestructura d’emmagatzemat-
ge i preservacié amb capacitat per poder gestionar adient-
ment les dades generades. Una gestié mancomunada
permetra millorar el posicionament, la visibilitat i I'impacte
de la recerca duta a terme a Catalunya, aixi com donar
compliment a les directrius europees (ciencia oberta,
principis FAIR....) de forma més eficient i eficac. Precisa-
ment, hem estrenat CORA (Catalan Open Research Area),
que neix per vetllar perque la recerca s’obri a la ciutadania
i al mén, per la seva transparencia i la reutilitzacié de
continguts. Agrupa diferents serveis de ciencia oberta, com
ara el Portal de la Recerca de Catalunya, que el 2021 s’ha
afegit al Cataleg de Dades Obertes de Catalunya; l’eiNa
DMP, que facilita a investigadors i investigadores la
realitzacié dels plans de gestié de dades, i el Repositori de
Dades de Recerca, obert al public ara fa un any per facilitar
la publicacié i reutilitzacié de conjunts de dades de recerca.

D’altra banda, es facilitara la digitalitzacié i I’automatit-
zacié de processos de gestié. S’ampliara el cataleg de serveis

d’administracié digital, es treballara en la integraci6 a la
primera infraestructura europea de blockchain, en la
implantacié de diferents mecanismes de signatura trans-
fronterera o en ’automatitzacié de processos mitjancant
I'ts d’eines d’intel-ligéncia artificial.

A més del REACT-EU, el 2021 s’han obtingut quatre
projectes més procedents del MICINN, MINECO, Agencia
Estatal de Investigacién (AEI) i RedIRIS, assolint un
financament total de 19,16 M€, que permetran millorar
serveis per a la universitat i la recerca com ara 1’Anella
Cientifica, 'emmagatzematge de dades i la supercomputacié.

El futur que ens espera és il-lusionant pero en les segiients
pagines volem també recordar algunes fites de I’any que
hem deixat enrere. Hem multiplicat per cinc la capacitat de
connexié de I’Anella Cientifica amb la xarxa academica
RedIRIS i s’han creat dos nous nodes al Valles per connectar
institucions amb grans necessitats d’amplada de banda
precisament per les dades que generen. Hem posat en marxa
el nou sistema de gestié bibliotecaria per a les biblioteques
de 10 universitats i la Biblioteca de Catalunya. Hem
celebrat el 25¢ aniversari del Cataleg Col-lectiu de les
Universitats de Catalunya i hem assolit quatre acords amb
els principals editors a nivell mundial que afavoreixen la
publicacié en accés obert. 62 noves institucions s’han
adherit als diferents acords marc de serveis TIC, d’un total
de 318 institucions usuaries. A més, el grup de compra
d’energia ha estalviat 36 M€, precisament en un any de
preus a l'alca de l’electricitat.

Tenim al davant reptes i oportunitats per continuar treba-
llant per millorar la competitivitat del sistema de coneixe-
ment catala mantenint sempre l’esperit de col-laboraci6 i
comparticié que ens defineix des de la nostra creacié.

Gemma Geis i Carreras
Consellera de Recerca i Universitats
i presidenta del CSUC

Barcelona, 24 de marg de 2022
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Missio i objectiu

El Consorci de Serveis Universitaris de Ca-
talunya (CSUC) té per missié detectar, dis-
senyar i executar de forma col-laborativa
projectes compartits que permetin a les
universitats catalanes augmentar la seva
eficiéncia mitjancant I’explotacié d’econo-
mies d’escala i de sinergies.

Lobjectiu és donar suport a la universi-
tat i la recerca mitjangant la compartici6 o
mancomunacioé de serveis académics, cien-
tifics, bibliotecaris, de transferéncia de co-
neixement i de gestié de les entitats consor-
ciades per aconseguir millorar I’eficacia i
I’eficiéncia del sistema universitari catala.

Linies d’activitat

Calcul cientific

Ofereix serveis de supercomputacié, tant a
investigadors académics com al teixit indus-
trial, amb un ampli ventall de programari ci-
entific disponible i el suport per utilitzar-lo.
Gestiona el Servei de Disseny de Farmacs

1991

JOCS | CATNIX

CESCA ,
CENTRE DE SUPERCOMPUTACIO DE CATALUNYA

TDX

1996

CBUC
CONSORCI DE BIBLIOTEQUES UNIVERSITARIES DE CATALUNYA

(SDF), que ajuda els grups de recerca a tro-
bar nous medicaments més eficientment.

Comunicacions

Gestiona I’Anella Cientifica, la xarxa de
comunicacions avancada que connecta uni-
versitats, centres de recerca i altres institu-
cions de I'R+D+I catala i els proporciona
accés als nodes de RedIRIS a Catalunya
(allotjats al CSUC), que permeten la con-
nexi6 amb les xarxes mundials de recerca
via Géant. També gestiona el Punt Neutre
d’Internet a Catalunya (CATNIX), que faci-
lita 'intercanvi de trafic entre operadors i
proveidors de continguts.

Administracié electronica

Ofereix serveis d’e-Administracié nascuts
del treball conjunt amb 1I’Associacié Cata-
lana d’Universitats Publiques, a través dels
quals es pretén afavorir-ne la implantacié
a les universitats mitjancant plataformes
compartides, com ara Vot, Registre, Arxiu,
Logs i Gestor Documental, entre d’altres.

2011
PADICAT ARXIU | GESINTER
CESCA
RECERCAT |  mDX CENTRE DE SERVEIS
CIENTIFICS | ACADEMICS
RACO DE CATALUNYA

Repositoris i aplicacions

Desenvolupa, implanta i gestiona reposito-
ris digitals institucionals com ara PADI-
CAT, CALAIX, Filmoteca, Scientia, MAC-
BA... aixi com aplicacions interuniversitari-
es (UNEIX, UNIDISCAT, Intercat...).

Serveis bibliotecaris

Contribueix a la millora dels serveis bibli-
otecaris a través de la cooperacié. Entre
d’altres programes i serveis, gestiona el
Cataleg Col-lectiu de les Universitats de
Catalunya (CCUC), el programa de préstec
interbibliotecari, el sistema de gestié bibli-
otecaria i el magatzem cooperatiu GEPA.

Ciéncia oberta

Col-labora amb les universitats per dismi-
nuir l'esfor¢ d’adaptacié als requeriments
de la ciéncia oberta i incrementa la visibi-
litat de la recerca feta a Catalunya a través
de CORA (Catalan Open Research Area),
que engloba el Portal de la Recerca de
Catalunya, I’eiNa DMP per a la gesti6 de

2014

CcsSuc
CONSORC DE SERVEIS UNIVERSITARIS DE CATALUNYA

N N 0 I

dades de recerca i el Repositori de Dades
de Recerca. També afavoreix 1’accés obert
a través de repositoris cooperatius com ara
TDX, RECERCAT, RACO, MDX...

Compres conjuntes

Millora i racionalitza 1'us dels recursos
i ajuda a enfortir el sistema universitari
i de recerca. Homogeneitza aplicacions,
plataformes i tecnologies, i aglutina la
contractacié de recursos i serveis basics,
com ara energia eléctrica, gas natural,
material i gasos de laboratori, impressi6
i reprografia, telecomunicacions, lloc de
treball, llicencies de programari, antiplagi,
equipament audiovisual i informatic,
gestidé de despeses...

Formaci6 i difusié

Contribueix a la divulgacio6 dels serveis

del CSUC amb un web corporatiu sobre
l’activitat del Consorci i butlletins digitals.
També fomenta la formacié dels usuaris
amb ’organitzacié de conferencies, cursos i
seminaris i jornades (JOCS, TAC, TSIUC...).

Infraestructura en niavol

i altres serveis de CPD

Proporciona a les institucions academiques
i de recerca un servei d’infraestructura

en nuvol perque puguin ubicar les seves
aplicacions en un entorn flexible i facil-
ment escalable en modalitat de servidors
gestionats o de pagament per Us. Aquesta
infraestructura permet, per exemple, ’ac-
cés a diversos webs institucionals, univer-
sitaris o relacionats amb la Societat de la
Informacid, a més de I’hostatge de nombro-
ses aplicacions (ERP, correu...). 1



Els indicadors d’activitat

SERVEIS TIC
CAP: Rendiment punta (Tflop/s)

33,64 332,12

332,12

332,12

332,12

CAP: Hores computacionals (HC), en milions 8,4 6,5 16,2 16,7 18,8
Incidencies seguretat CSUC-CSIRT 2.674 1.240 2.094 1.475 868
Mitigacié d'atacs DDoS 86 63
Institucions a l'Anella (punts d'accés) (1) 81(92) 82 (97) 80 (98) 80 (101) 82 (110)
Trafic intercanviat (PB) 73,00 119,91 150,32 142,48 132,30
Entitats al CATNIX (sistemes autonoms) (2) 35 36 36 (43) 38 (47) 38 (47)
Trafic intercanviat (PB) al CATNIX 41,40 92,56 117,26 152,89 223,48
e-Vot: eleccions realitzades 101 85 118 198 247
e-Registre: registres introduits 87.000 116.821 215.500 198.000 290.879
e-Logs: evidencies 523.000 884.118 1.218.071 1.318.666 2.023.943
GDC: documents introduits 1 61.634 218.651 1.036.975 918.024

PCCD: usos de certificats 17.099 20.912
SERVEIS BIBLIOTECARIS

Institucions al CCUC

18.089 23.887 48.660

83 85 86 87 87

Titols al CCUC (3) 5.543.575 5.766.426 5.683.282 5.764.662 5.780.505
Préstecs PUC 49.002 42.098 36.996 16.855 12.771
Préstecs PI 6.733 6.788 5.059 3.761 4.850
Prestatges ocupats al GEPA (en metres) 11.405 13.473 14.650 17.061 18.866
Documents servits pel GEPA 433 543 570 419 607
BDC: Articles de revista usats (descarregues) (4) 5.107.332 5.043.949 4.915.056 3.458.216 4.006.955
BDC: Revistes electroniques 19.500 36.088 35.883 33.401 35.571

BDC: Llibres electronics 23.500 26.365
CIENCIA OBERTA | REPOSITORIS
Universitats a TDX

Tesis doctorals consultables

21.740 132.960 138.752

18
28.528

16
28.118

15
30.571

15
32.561

15
35.245

Institucions (col-leccions) a RECERCAT 25 (799) 26 (827) 28 (946) 29 (1.087) 29 (1.001)
Documents consultables 128.449 137.574 165.779 173.742 244.110
Institucions editorials (revistes) a RACO 91 (487) 95 (500) 96 (506) 102 (530) 110 (560)
Articles consultables 204.385 219.253 227.134 239.322 251.124
Institucions (col-leccions) a MDX 10 (56) 10 (56) 10 (74) 10 (89) 10 (145)
Documents consultables 6.182 5.828 6.581 8.085 46.402
Institucions (col-leccions) a MDC 34 (147) 34 (154) 36 (169) 37 (174) 39 (180)
Documents i imatges consultables 3.703.457 3.989.826 2.484.994 2.721.078 3.009.561
Institucions al PRC (investigadors) 13 (10.089) 20(11.707) 25 (12.294) 51(17.761) | 51(19.096)
Publicacions referenciades 504.490 553.531 574.332 678.500 709.442
Institucions a 'eiNa DMP 11 11 11 13 20

43 73 124 182 164

26 (108)

Plans de gesti6 de dades
Institucions a CORA.RDR (datasets)
COMPRES CONJUNTES (M€, IVA exclos)

Adjudicacions de la BDC 29,9
Adjudicacions en TIC 11,5
Adjudicacions en EFA 2,9

GESTIO DE SERVEIS COMUNS
Projectes (graduats DI acumulats)
Comiteés (places de seleccié PSH)

437 (45)
48 (60)

539 (86)
100 (156)

635 (117)
133 (166)

741 (152)
152 (75)

806 (210)
72 (90)

1. La instituci6 es classifica pel cabal del punt d'accés principal. / 2. Des de 2019 es comptabilitzen els sistemes autonoms al
CATNIX. / 3. Des de 2019 s’han eliminat 162.636 registres bibliografics de RACO. / 4. Dades no directament comparables amb
els altres anys pel canvi del sistema de recompte a Counter 5.

El pressupost executat
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‘ Exercici 2020 ‘

Pressupost ‘ Exercici 2021

Variacio vs.
pressupost

Generalitat de Catalunya 4.486.867 4.587.993
Universitats consorciades i agregades 3.011.293 3.265.059
Entitats participatives 884.764 856.741
Usuaris externs 2.704.708 2.730.304
Altres ingressos 176.327 1.011.904

Variacio

vs. 2020

4.594.454 2%
3.276.109 9%
899.268 2%
2.817.111 4%
154.516 -12%

ssesn | o]

4.236.540 6%
2.937.538 -3%
1.763.461 14%
390.057 -1%
1.814.327 9%
415.000 -28%

Personal laboral 3.998.932 4.252.170
Prod-e i altres compres 3.039.247 2.924.573
Serveis informatics i telco. 1.545.708 1.753.908
Treballs técnics 392.553 430.379
Altres despeses corrents 1.661.322 1.905.970
Inversions reals 579.547 1.185.000

0%
0%
5%
3%
-85%
0%
0%
1%
-9%
-5%

-65%

Organitzacio
Presidenta
Gemma Geis
Vicepresidenta
Esther Morales
Presidenta Comissi6 Executiva
Maria Victoria Girona
Directora general
Montse Soler
Administracié Serveis TIC __ Biblioteques, Compres Ciéncia Oberta
i Finances Xavier Peiré Informacié i Doc. Conjuntes Lluis Anglada
Miquel Huguet Ramon Ros Elena Parpal
| Adjunt a Direccié e-Administracié | |
| | Finances Caterina Parals Albert Portugal Al RS Ciencia
M. José Miranda — i — — a Direccié d’Energia Oberta
Comunicacions Clients i Projectes Marta Tort Margarida Martin Sandra Reoyo

— M.Isabel Gandia Gorka Roldan

Secretaria "
— Operacions

i Rl Tt i Ciberseguretat
Ivan Fustero

Compres Conjuntes
TIC i Qualitat
Joan Cambras

Equipament GEPA
Santi Balagué

Contractacions Calcul Calcul Cientific Jo:;UFfoi
David Tedd L—  iAplicacions Adrian Macfa ¢
Ricard de la Vega
Aplicacions Informacié
Promocié i Projectes — Electronica
— Teresa Via Natalia Torres Josep Sanmarti
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18,8 milions d’hores computacionals
usades per 51 projectes de recerca

El CSUC, node de dades de la RES

El servei de supercomputacio
E1 CSUC posa a disposicié dels investiga-
dors el seu servei de calcul cientific, que
destaca per ’especialitzacié tant del suport
a l'usuari com del maquinari disponible.
D’una banda, els investigadors tenen ac-
cés a un sistema heterogeni de calcul d’al-
tes prestacions. Aquesta varietat d’arqui-
tectures, clister i de memoria compartida,
garanteix poder donar resposta a les neces-
sitats d’us de qualsevol usuari potencial.
De I’altra, I'usuari disposa d’un equip
de suport expert per assessorar-lo en la
correcta gesti6 i optimitzacié de 1'us dels

recursos computacionals. Aquest equip de
suport proporciona assisténcia técnica en
tot allo que pugui necessitar 1'usuari:
instal-lacié de programari especialitzat,
orientacié en 1I'Gs correcte de la infraes-
tructura, o resolucié de consultes i proble-
mes amb 1'Gs de programaris especifics.

E1 2021 s’ha iniciat la participacié, a
través de la Xarxa Espanyola de Super-
computacié (RES), al projecte Quantum
Spain, que té per objectiu la construccié i
posada en marxa del primer supercompu-
tador quantic del sud d’Europa. E1 CSUC,
com a node de la RES, sera un dels centres
que facilitara accés i recolzament als usua-
ris d’aquest futur supercomputador quan-
tic (vegeu pagina 24).

També s’ha seguit col-laborant en el
projecte The National Competence Centers
in the Framework of Euro-HPC (EuroCC),
que té I’objectiu de crear una xarxa de
centres de competéncies nacionals en els

Us dels supercomputadors per institucié (en HC)

canigé

pirineus Il

0 5M

TGN uB [ RES UdG csiC T Alkres

15M 20M

33 estats participants, al servei de la indus-
tria, de I’entorn académic i de les adminis-
tracions publiques.

Projectes i consum

Durant ’any 2021, un total de 51 projectes
de 22 institucions han utilitzat el servei de
calcul, dels quals 16 han accedit a través de
la RES, de la qual el CSUC és membre.

Els usuaris del servei han utilitzat 18,8
milions d’hores computacionals (HC). La
UAB ha estat la instituci6é que més recursos
computacionals ha usat, amb més de 5 mili-
ons d’'HC, seguida de la UB i la UdG, amb
4,61 2,2 milions d’'HC, respectivament.

El projecte de major consum ha estat el
dirigit per I’Albert Rimola, de la UAB, que
ha consumit un 14,8% d’HC. En segon i ter-
cer lloc es troben els projectes liderats per
Miquel Sola, de 'Institut de Quimica Com-
putacional de la UdG, i Mariona Sodupe, de
la UAB, amb un consum d’un 12% i d’'un
10,5% del total, respectivament.

Els usuaris de projectes de la RES tenen
accés exclusiu al 20% de la capacitat total
de calcul de que disposa el CSUC. Per tal
de donar-los flexibilitat, tenen a la seva dis-
posicié dues arquitectures: els nodes de
proposit general de pirineus II i els nodes
de memoria compartida que conformen ca-
nigo. Durant el 2021, els projectes assignats
per la RES han usat més de 3,8 milions
d’HC, un 21% de les hores consumides.

Al llarg de I’any, s’ha continuat analit-
zant el temps d’espera en cua dels treballs,
un dels principals indicadors de qualitat i
bona salut del servei. S’han executat més
de 325.000 treballs, dels quals un 80% ho
han fet amb menys d’un dia d’espera. E1

89% dels treballs estan en cua menys de

2 dies i els que excedeixen aquest temps
d’espera son treballs que, pels seus requeri-
ments de recursos, son més dificils d’aco-
modar pel gestor de cues.

Maquinari de calcul d'altes
prestacions

El maquinari esta format per dos sistemes
Bull equipats amb els processadors Intel de
la generaci6 Skylake.

La primera maquina, el Bull Sequana
X800 (canigo), és un sistema de memoria
compartida que proporciona un entorn de
treball flexible i competitiu per a moltes
aplicacions. Té un rendiment punta de
33,2 Tflop/s i un rendiment maxim de
28,6 Tflop/s. Consta de 384 nuclis de calcul,
9,2 TB de memoria i 39,6 TB de disc.

La segona, el cluster Bull Sequana X550
(pirineus II), és una maquina heterogenia
de memoria distribuida amb un rendiment
punta de 283,7 Tflop/s i esta equipada amb
una xarxa d’interconnexié Infiniband amb
una amplada de banda de 100 Gbps. Aquest
clister consta de 60 nodes de calcul amb
diferents arquitectures, quatre d’ells equi-
pats amb 2 GPGPU i quatre més amb pro-
cessadors Knight’s Landing. La seva arqui-
tectura heterogenia permet executar, amb
una eficiencia optima, calculs de tipologies
diverses: amb un alt grau de paral-lelisme,
amb gran necessitat de memoria, d’altres
que aprofitin la poténcia de les GPGPU o
dels processadors KNL, etc.

El conjunt del maquinari permet posar a
disposicié dels usuaris del servei de calcul
cientific una poténcia de més de 332 Tflop/s,
amb una memoria de més de 25 TB.
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Distribucié del temps d’espera en cua dels treballs

1-2 dies . 7,95%
2adies | ) 593%
4-6 dies I 2,30%
>6 dies I 2,65%
0 10 20 30 40 50 60 70 80
Programari Altres arees del coneixement

Des del servei de calcul cientific s’ofereix
una amplia varietat de programari cientific
per a diferents arees de coneixement, com
per exemple: ciencies de la vida i la salut
(Amber, Gromacs, Namd...); quimica i cien-
cia de materials (Gaussian,VASP, Siesta,
etc.); i matematiques, fisica i enginyeria
(OpenFOAM, Ansys...).

Els usuaris poden sol-licitar la instal-
lacié de qualsevol programari lliure, del
qual tinguin llicéncia propia, o instal-lar el
programari que necessitin.

Les aplicacions més utilitzades han es-
tat: VASP (33%), Gaussian (12%) i Crystal
(7,1%). A més, destaca 1"is d’ADF, rDock,
Conda i Orca. Dins la categoria “Altres” es
troben aplicacions importants, com ara
LAMMPS, NAMD, OpenFOAM, FHI-AIMS
i codis propis dels usuaris.

Per tal de donar resposta a les necessitats
d’usuaris que treballin en arees emergents,
com ara el machine learning o la bioinfor-
matica, s’ha treballat en la utilitzaci6 del
gestor de paquets Conda. Els projectes que
treballen en aquests camps acostumen a
utilitzar diferents tipus de programari amb
un gran nombre de paquets dedicats a tas-
ques especifiques, on Conda destaca com a
eina de gran utilitat per gestionar de forma
eficient les dependeéncies entre els diferents
programes i moduls.

S’han estudiat les necessitats d’usuaris
en diverses arees per oferir-los entorns de
treball predefinits que els faci més agil 1'is
dels recursos, en no haver-se de preocupar
d’instal-lar programaris i dependencies de
llibreries de referencia o més usades. Els
usuaris poden crear també els seus propis

entorns personalitzats per instal-lar-hi di-
ferent programari i els moduls necessaris
per als seus treballs.

Un total de 39 usuaris han usat entorns
de Conda el 2021, 7 més que el 2020. E1
nombre d’HC consumides en entorns Conda
ha estat de més de mig milio, sent la setena
aplicacié amb més us. Aquestes dades evi-
dencien l'interes dels usuaris en aquest ti-
pus d’eines que simplifiquen molt el treball,
tant al propi usuari com a I’equip de suport
de calcul cientific.

Suport a l'usuari

S’ofereix suport técnic a l'usuari, tant en
I’Gs adequat de la infraestructura de super-
computacié com en 1'is de programari es-
pecialitzat.

Durant el 2021, s’han realitzat 760 tas-
ques de suport, ja siguin instal-lacions de
programari, resoluci6 de problemes amb
I'ts del sistema o altres tipus de consultes
dels usuaris.

En general, la ratio entre I'entrada de
consultes i la seva resoluci6, aixi com el
temps de resposta en la gestié de les inci-
deéncies i peticions, és prou bo i, només en
moments puntuals, creix el nombre de tas-
ques pendents de resolucio.

Per tal de poder realitzar una gestié i se-
guiment optim de les consultes, incidencies
i peticions, aixi com accedir a documenta-
ci6 detallada sobre el servei de calcul, els
usuaris disposen de I’'HPC Portal (http://
hpc.csuc.cat), un espai web que agrupa tota
la documentacié necessaria per utilitzar de
forma eficient els recursos computacionals i
també una eina de Service Desk.

Aquest portal pretén ser una finestreta

Unica de contacte entre els usuaris del ser-
vei i ’equip de suport del CSUC. Lleina es-
devé una forma facil i rapida de contacte
per proporcionar ajuda, orientacié i resolu-
cié de problemes als usuaris.

A més, al marg i al desembre, s’han rea-
litzat dues jornades virtuals per formar els
nous integrants dels grups de recerca en la
infraestructura de calcul, el programari
disponible, les eines de desenvolupament i
I’entorn de treball.

Node de dades

El 2021, el CSUC ha esdevingut node de
dades de la RES, ja que aquesta xarxa ha
comengat a proporcionar, a més de comput,
també capacitat d’emmagatzematge a in-
vestigadors que necessitin utilitzar grans
quantitats de dades i que estiguin disposats
a compartir-les amb altres membres de la
comunitat cientifica.

En la seva primera convocatoria de ser-
veis de dades, la RES ha concedit 7,5 Pe-
tabytes (PB) d’emmagatzematge a 18 pro-
jectes de disciplines tan diverses com geno-
mica i biologia molecular, quimica,
astrofisica, analisi i prospeccions del clima
iintel-ligéncia artificial.

El1 CSUC s’ha fet carrec d’un d’aquests
projectes de 'investigador Adria Lopez
Baucells, que estudia les poblacions de rat-
penats presents al territori catala. Aquest
projecte ha recopilat milions de dades sobre
la distribuci6 i comportament dels ratpe-
nats a Catalunya. Lanalisi detallada
d’aquestes dades permet desenvolupar el
projecte de conservacié de les diverses es-
pécies de ratpenats existents i el seu tis com
a bioindicadors de la qualitat ambiental.l
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L'Anella Cientifica

La xarxa d’alta velocitat que connecta uni-
versitats i centres de recerca de tot Catalu-
nya, I’Anella Cientifica, ha multiplicat per
cinc la seva capacitat de connexi6 amb la
xarxa academica RedIRIS, com a conse-
qiiencia de la renovacié dels equips optics
de RedIRIS-NOVA a RedIRIS-NOVA100,
arribant als 100 Gbps a cada node per al
trafic regular i a diversos canals més de

10 Gbps i 100 Gbps per a projectes especi-
als i interconnexions de I’Anella Cientifica.
A més d’incorporar eines avancades que fa-
ciliten la gestié de la xarxa, els nous equips

han multiplicat per deu la velocitat de cada
canal de la xarxa, dels 10 Gbps als 100 Gbps,
tot i utilitzar la mateixa fibra optica.

En el marc de I’evoluci6 cap a RedIRIS-
NOVA100 també s’han ampliat les connexi-
ons per a projectes especials, de manera
que I’Anella Cientifica ha passat de tenir
una capacitat de 130 Gbps amb RedIRIS a
tenir-ne 620 Gbps en total. La interconne-
xi6 entre nodes també ha augmentat fins
als 200 Gbps, amb la suma dels 100 Gbps
existents via la xarxa del proveidor i el nou
canal entre nodes a 100 Gbps. Aixo fa que
la connexio6 final arribi a dia d’avui a una

Evolucio de I'Anella Cientifica
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Els quatre nodes de ['Anella Cientifica.

velocitat de 720 Gbps, oferint més capacitat
i redundancia a les entitats connectades.
Les connexions a nivell de trafic regular
amb RedIRIS, que abans anaven a Valéncia
i Saragossa, han passat a estar als nodes de
RedIRIS de CIEMAT i Equinix a Madrid.
E12021 s’han posat en funcionament dos
nous nodes de ’Anella Cientifica a la zona
del Valles que connecten entitats amb grans
necessitats d’amplada de banda, com és el
cas de la Universitat Autonoma de Barcelo-
na (10 Gbps), el Port d’Informacié Cientifi-
ca i l'Institut de Fisica d’Altes Energies
(200 Gbps) o el CELLS i el seu sincrotré
ALBA (10 Gbps). Els nous equips optics
s’uneixen en forma d’anell amb els dos no-
des ja existents a Campus Nord i a Equinix,
i suposen una millora en la transferencia de

quantitats massives de dades, de rellevant
importancia en aquesta zona. La nova in-
fraestructura, que neix de la col-laboracié
amb diversos organismes i entitats, utilitza
les fibres de la Generalitat de Catalunya,
l'equipament optic de la xarxa de RedIRIS-
NOVA100 i I’equipament de commutacié i
encaminament cedit per RedIRIS al CSUC.

L'Hospital Universitari de Bellvitge s’ha
afegit com a nova institucié a 1’Anella Cien-
tifica amb 500 Mbps. Aixi mateix, I’'Hospi-
tal Universitari de la Vall d’Hebron, i el
Campus Catalunya i Reus Centre, ambdés
de la Universitat Rovira i Virgili, han esta-
blert noves connexions de 500 Mbps,
10 Gbps i 1 Gbps, respectivament.

Un any més, I’Anella ha dut a terme am-
pliacions de cabal en aquelles entitats que
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ho han sol-licitat, responent a les seves ne-
cessitats creixents de qualitat i de proximi-
tat. Es el cas del TecnoCampus, que ha am-
pliat fins als 500 Mbps, o del Campus Saba-
dell de 1la UAB, també a 500 Mbps.

L'Anella s’ha seguit posicionant al costat
de 'usuari, en un any en que les instituci-
ons s’han hagut d’adaptar rapidament a les
noves i variades demandes de la COVID-19.
Les quotes d’adhesions s’han reduit per a
totes les connexions, amb rebaixes de fins
al 20% en alguns casos, tant en els primers
punts connectats com els successius.

De les 82 institucions connectades (en
110 punts d’accés amb 135 ports), a la fi de
2021, tres tenen la connexié a la seva seu
principal a 20 Gbps o més; 29 entre 1 Gbps
120 Gbps; i 48 entre 100 Mbps i 1 Gbps.
Només hi ha dues institucions amb un punt
d’accés principal per sota dels 100 Mbps.

El trafic de I’Anella Cientifica s’ha situat
als 132,3 petabytes (PB), un 7% menys que
el 2020. Les diferéncies en el comput total
del trafic d’'un any a ’altre s’expliquen so-
bretot per les fluctuacions en les grans
transferéncies d’alguns projectes com
I'LHC, que tot just a finals de 2021 ha fina-
litzat el seu periode de “long shutdown 2”
(LS2). La capacitat agregada total ha estat
de 846,1 Gbps.

La velocitat de connexié del servei d’ac-
cés a internet de I’Anella Cientifica s’ha
ampliat per a institucions no afiliades a
RedIRIS de 2 a 5 Gbps.

La tecnologia de I'Anella Cientifica
El troncal de I’Anella Cientifica es basa en
una connexi6 optica redundada a 200 Gbps
entre nodes, equips de nivell 2 sobre els

que es fan les interconnexions de circuits
interns o externs i equips de nivell 3, per a
I’encaminament del trafic regular.

Pel que fa a les connexions de les insti-
tucions, la tecnologia en que es basa I’Ane-
lla Cientifica és principalment Ethernet de
nivell 2, 1a qual cosa permet proporcionar
flexibilitat topologica, total compatibilitat
i escalabilitat.

Aquesta flexibilitat permet fer connexi-
ons internes a les institucions amb seus se-
parades geograficament o entre instituci-
ons, que poden treballar amb xarxes dedi-
cades entre seus com si fossin locals.

Pel que fa a I’encaminament, la utilitza-
ci6 del protocol dinamic BGP permet a les
institucions tenir redundancia tant cap a
altres xarxes (RedIRIS, proveidors...) com
cap als nodes troncals de I’Anella Cientifi-
ca, per disposar d’una sortida alternativa
en cas d’incidéncia. En les connexions cap
a RedIRIS, la connexié CIEMAT Madrid/
Equinix Barcelona actua com a backup de
la d’Equinix, Madrid/Campus Nord, i en
les connexions cap a Orange la redundan-
cia es configura cap a dos nodes diferents
de la seva xarxa. Es disposa d’una conne-
xi6 de backup a la d’internet proveida per
Orange a 5 Gbps per a les institucions que
no es connecten via RedIRIS amb 1’'opera-
dor Altecom, amb connexi6 fisica via Equi-
nix i logica als dos nodes. En les conne-
xions de les institucions cap al CSUC, el
node Equinix actua com a backup de Cam-
pus Nord.

E1 2021 han estat 115 les sessions BGP
establertes amb les institucions des de ca-
dascun dels dos nodes per a IPv4,i 12 per
a Ipve6.

Gracies a la redundancia de 1’Anella
(anells a nivell fisic, dos nodes troncals,
encaminament dinamic, doble connexi6
amb les connexions amb les institucions,
RedIRIS, Orange i el CATNIX), el 2021
s’han pogut migrar les connexions de
RedIRIS100, les del CATNIX i les dels no-
des del Valles i s’ha evitat que hi hagués
perdua de servei durant les migracions i
també en cas d’incidencies.

Mitigacio d'atacs de denegacio de
servei (DDoS)

E1 CSUC ofereix un servei de mitigacio
d’atacs de denegacié de servei distribuits
(DDoS) per a les universitats, tot i que a
partir de 2022 el servei també estara dispo-
nible per a la resta d’institucions de 1’Ane-
lla. En funcié de 'horari i de la quantitat
de xarxes a protegir, les institucions po-
dran escollir entre tres modalitats: basica,
estandard o avancada. La plataforma gene-
ra informes de trafic, d’alertes i de mitiga-
cions que s’envien mensualment a les enti-
tats usuaries. El seu elevat grau de perso-
nalitzaci6 afavoreix I’establiment de
parametres de deteccié d’atacs Unics per-
que siguin eficacos segons les necessitats
de cada institucid.

S’han realitzat 63 mitigacions, la majo-
ria d’elles automatiques, i s’han rebut
1.211 alertes de tipus high, quan el trafic
ha sobrepassat els llindars definits per a la
deteccié d’anomalies. A més de la plata-
forma, I’Anella Cientifica té activat el pro-
tocol Flowspec, un mecanisme de mitiga-
ci6 d’atacs de denegacio6 de servei distribu-
its, que permet activar filtres directament
als encaminadors en cas necessari i com-

L'’Anella Fa el pas a RedIRIS-NOVA100
i estrena dos nous nodes al Vallés

El CATNIX inaugura nous equips de
peering i de serveis

plementar els que s’activin a la plataforma.
També compta amb altres mecanismes, com
el blackholing, que permet descongestionar
les linies atacades, o la col-laboracié amb
la plataforma EGIDA de RedIRIS, que aju-
da les institucions a prevenir i mitigar els
atacs de DDoS.

Connexio i col-laboracié
internacional

La connectivitat global de I’Anella Cientifi-
ca permet a les institucions col-laborar amb
universitats i centres de recerca d’arreu del
mon amb una excel-lent connectivitat, aixi
com participar en projectes internacionals
amb grans requeriments de xarxa.

Amb aquesta vocacié de col-laboracié in-
ternacional, i amb la intenci6 de posar el
monitoratge de la xarxa a ’abast de la co-
munitat cientifica, el CSUC disposa de tres
sondes de la xarxa de mesura RIPE Atlas.
D’una banda, la sonda Anchor, instal-lada al
Sistema Autonom de I’Anella Cientifica, que
proporciona informacié molt valuosa sobre
la connectivitat i I’accessibilitat de la xarxa
a nivell local i internacional. De I’altra, el
CSUC disposa de dues Atlas més, una situa-
da a I’Anella Cientifica, i I’altra, al Sistema
Autonom del CATNIX.

El CSUC compta també amb un node
d’M-Lab i un altre de 'NLNOGring per te-
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nir visibilitat de I’Anella des de I'exterior, i
que permet executar comandes per depurar
incidéncies i problemes de xarxa.

Com a gestor de I’Anella Cientifica i del
CATNIX, el CSUC ha participat activament
en iniciatives nacionals i internacionals,
com ara en el 26e i 27¢ forum ESNOG,
d’operadors de xarxa espanyols; el 13¢, 14e i
15e SIG-NOC Meeting; i els Infoshare de
Géant sobre orquestracid, automatitzacio i
virtualitzacid, nodes de transferencia de da-
des i Campus Network Management as a
Service (CNaaS), entre d’altres. En relacié a
Géant, Maria Isabel Gandia, cap de Comu-
nicacions del CSUC, ha estat guardonada el
2021 amb el Géant Community Award, un
reconeixement al seu esfor¢ i treball indivi-
dual i de col-laboraci6 amb la comunitat de
Géant. Gandia també participa en el grup
de treball de la Global Network Alliance
(GNA-Q) i al projecte GEANT4-3, liderant
la tasca sobre automatitzacié, orquestracié i
virtualitzacié de xarxes i és 'autora d’'un
article sobre el programa de formaci6 en au-
tomatitzaci6 de xarxes, publicat a finals
d’octubre a la revista Connect de Géant.

Aixi mateix, el CSUC, mitjancant el
CATNIX, és membre de l’associacié europea
de punts neutres EURO-IX i, des del 2020,
Maria Isabel Gandia forma part del seu Bo-
ard of Directors.

Experiéncies d's rellevants

Gracies a I’Anella Cientifica, s’ha col-labo-
rat en ’edici6 virtual del Network Perfor-
ming Arts Production Workshop (NPAPW),
que amb el lema “Where We Were, What We
Have Learned, Where We Are Going”, ha
tractat sobre les solucions emergents i les
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Maria Isabel Gandia, cap de Comunicacions del CSUC,
guanya el 20217 Géant Community Award.

llicons apreses des de l'inici de la pande-
mia. E1 CSUC hi ha participat en la sessié
“Advanced Networking Technology Over-
view”, centrada en els usuaris i la xarxa.

Qualitat del servei

El CSUC monitora els enllacos de les insti-
tucions connectades a I’Anella Cientifica i
fa una gesti6 proactiva de les incidencies de
xarxa. A més, disposa d’un servei 24x7 amb
que les institucions poden contactar per co-
ordinar la resoluci6 d’incidencies fora de
T’horari laboral.

També es treballa per posar a ’abast de
les institucions les eines necessaries perque
aquestes disposin d’estadistiques d’ds i mo-
nitoratge de les seves linies i serveis. Es el
cas de la sonda Performance Measurement
Platform (PMP) de perfSONAR, un petit
node amb interficie d’1 Gbps i programari
perfSONAR preinstal-lat. Els components
centrals que gestionen els elements de la
plataforma recopilen, emmagatzemen i re-
presenten les dades de rendiment.

Els resultats dels mesuraments es poden

trobar al Monitoring And Debugging
DASHboard (MADDASH), que conté la
graella de mesures de totes les sondes PMP
disponibles amb les cinc MP (Measurement
Platform) centrals. PMP millora el monito-
ratge del funcionament de la xarxa, facili-
tant la soluci6 de problemes en connexions
que travessen diversos dominis.

Els usuaris també tenen a la seva dispo-
sicié eines, com ara les estadistiques SNMP
amb Cacti o la plataforma de monitoratge
de trafic SMARTXAC. El test de diagnosi de
xarxa NDT (Network Diagnostic Tool), que
forma part del node M-Lab instal-lat al
CATNIX o el test de velocitat sén altres de
les eines que permeten tenir cura de l'estat
de la xarxa afavorint la qualitat i disponibi-
litat de les connexions i dels serveis oferts.

A més de les eines esmentades i les
instal-lades en col-laboracié internacional,
es disposa d’un panell de monitoratge on
s’hi pot obtenir informacié sobre ’estat
d’aquests serveis del CSUC de forma publi-
ca. El panell mostra 1’estat de les connexi-
ons del troncal i de diversos serveis de
1’Anella Cientifica, amb estadistiques d’us
en temps real.

Serveis de valor afegit
El servei de mobilitat segura Eduroam ha
continuat sent, amb 35 participants, la xar-
xa més nombrosa de I’Estat. En conjunt, hi
ha hagut gairebé 32 milions d’autenticaci-
ons, un 25% més que el 2020, creixement
que s’associa a la recuperacié de ’activitat
académica el 2021.

Llequip de Resposta a Incidents de 1’Ane-
1la Cientifica (CSUC-CSIRT) ha renovat
T’acreditaci6 Trusted Introducer i ha parti-

cipat en les conferéncies que realitza aquest
organisme, com ara el FIRST Regional Sym-
posium Europe o els diferents TF_CSIRT
Meetings.

S’han registrat 868 incidents, un 41%
menys que ’any anterior. Uincrement més
destacat ha estat en contingut abusiu, que
s’ha duplicat el darrer any. Els incidents de
recollida d’informaci6 continuen sent els
més habituals, tot i que respecte a ’any an-
terior s’han reduit del 78% al 56%. Tot i de-
tectar menys incidents, cal destacar la ten-
dencia d’augment dels incidents relacionats
amb protocols d’amplificaci6, que aconse-
gueixen incrementar la forca d’atac.

El servei de DNS resolver ha estat forca
utilitzat, tant en nombre d’institucions usu-
aries com en peticions, més de 1.500 mili-
ons. Aquests servidors, juntament amb la
resta de serveis de DNS oferts pel CSUC
(secundaris, repliques de servidors arrel de
DNS, etc.) permeten que la resoluci6 de
noms sigui rapida i fiable.

CATNIX

El Punt Neutre d’Internet a Catalunya
(CATNIX) ha sumat una nova entitat, Byfi,
que s’hi ha connectat a 1 Gbps. També s’han
realitzat ampliacions de cabal: Altercom i
Claranet, a 2 Gbps; Telefénica i Adam, a

5 Gbps; Vodafone i Sarenet, a 10 Gbps;
Equinix, a 20 Gbps; i Adamo, a 50 Gbps. En
total, el 2021 ha tancat amb 46 sistemes au-
tonoms al CATNIX.

Gracies a la incorporacié de nous mem-
bres, a les ampliacions de cabal i al major
nombre de proveidors de continguts, el tra-
fic intercanviat al CATNIX ha augmentat
un 46 %, passant dels 152,89 PB als
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Els incidents de seguretat i la seva evolucio
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223,48 PB. La bona salut del punt neutre al
territori es constata amb la superacié de la
barrera dels 100 Gbps d’intercanvi de trafic
a la xarxa a finals de 2021.

Cal destacar que el CATNIX ha estrenat
una nova plataforma de peering formada
per tres nous commutadors, que li han per-
mes millorar la capacitat del punt neutre
amb les maximes garanties. Aixo és aixi
gracies als ports, que poden anar al maxim
de la seva capacitat, de fins a 100 Gbps per
port, sense sobresubscripci6, i la redundan-
cia de components com ara les fonts d’ali-
mentacio, els ventiladors o les supervisores.
Una altra de les novetats té a veure amb el
nou equip de serveis que s’ha posat en mar-
xa i que multiplica per sis la seva capacitat
de commutacio, aixi com consolida en una
sola maquina les funcionalitats d’encami-
nament i de commutacié. El nou equip
també multiplica per 10 la capacitat de
connexiod de serveis i, en definitiva, millora
la capacitat de creixement i evolucié dels
serveis i la latencia en ’accés als serveis
disponibles al CATNIX.

També s’ha instal-lat una nova versié del
test de velocitat, un servei gratuit que per-
met mesurar de manera facil la qualitat de
la connexi6 a internet. S’ha actualitzat tant
la versi6 del programari com el servidor que
I’allotja, que ara disposa de més memoria,
més capacitat de disc i més CPU.

La velocitat de I'enllag entre els nodes
de Campus Nord i Equinix, dos dels empla-
caments del CATNIX, s’ha ampliat a
100 Gbps, per garantir la maxima qualitat
del servei als usuaris. La connexi6 que fins
ara es feia a 40 Gbps ha quedat com a
backup de la principal.

El sistema tarifari ha experimentat can-
vis el 2021 amb la incorporacié de noves
modalitats de connexié a 2 i 5 Gbps sobre
ports de 10 Gbps,ia 20 i 50 Gbps sobre
ports de 100 Gbps. Liobjectiu és facilitar la
flexibilitat per créixer de les entitats.

El punt neutre compta amb diverses re-
pliques de servidors arrel de DNS: la repli-
ca del servidor arrel L, d’ ICANN; I'F, d’'ISC;
el J, deVeriSign, i el K, de RIPE. Gracies als
anuncis dels seus membres, el CATNIX
també compta amb tres répliques més dels
servidors D, E i F, a més d’allotjar les repli-
ques .com, .net i .cat i més de 400 TLD (Top
Level Domains).

També allotja una sonda RIPE Atlas i
una RIPE RIS, connectades directament al
CATNIX, que permeten fer diagnosi de pro-
blemes d’encaminament o de xarxa gracies
a la col-laboracié amb RIPE NCC, i ofereix
també altres eines, com la Peering Matrix,
una matriu que mostra de forma visual en-
tre quins participants s’intercanvia el tra-
fic; el Looking Glass, que permet la consul-
ta interactiva dels encaminadors del CAT-
NIX; els servidors NTP, per sincronitzar el
temps des de qualsevol dispositiu; aixi com
estadistiques de diversos parametres a tra-
vés del portal d’usuaris.

L'’Anella Cientifica i el CATNIX,

amb MANRS

L'Anella Cientifica i el CATNIX formen part
de la iniciativa global MANRS (Mutually
Agreed Norms for Routing Security), que
vetlla per la seguretat i ’eficiéncia dels en-
caminaments. Participar en aquesta iniciati-
va implica complir amb un conjunt de requi-
sits per protegir internet de forma activa. i
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Implementacié del nou Sistema de Gestié Bibliotecaria (SGB).

Sistema de gestio bibliotecaria
E1 2021 s’ha estrenat el nou sistema de ges-
ti6 bibliotecaria. Durant I’any, s’ha treballat
perque les biblioteques de la UB, UAB, UPC,
UPF, UdL, UdG, URV, UOC, URL, UVic-
UCC i la Biblioteca de Catalunya finalitzes-
sin la migracié dels seus catalegs a la nova
plataforma de serveis bibliotecaris Alma, de
I’empresa Ex Libris. En la migracié s’ha uti-
litzat el Cataleg Col-lectiu de les Universi-
tats de Catalunya (CCUC) com a base de re-
gistres per a totes les altres institucions.
Entre les millores del nou sistema de
gestié bibliotecaria destaca la interficie de
consulta, que en una sola cerca permet des-

cobrir tots els recursos d’informacio: els re-
cursos fisics del cataleg, els articles i llibres
electronics de la Biblioteca Digital de Cata-
lunya i els repositoris digitals de totes les
institucions del CSUC. Per facilitar la iden-
tificacié dels documents, quan hi ha multi-
ples edicions o versions, Alma agrupa els
registres basant-se en els principis FRBR
(Requisits Funcionals dels Registres Biblio-
grafics).

A nivell de catalogacié, Alma permet la
catalogacié Unica, és a dir, els registres bi-
bliografics i els registres d’autoritats només
s’han de catalogar una vegada i en un Unic
cataleg, el CCUC. Aquests es visualitzen

automaticament en els catalegs de cada ins-
titucié sense haver de mantenir dues copies
com es feia fins ara. Aquesta millora com-
porta un estalvi important en el procés de
catalogacid. Per aixo0, i en previsié a aquest
nou procediment, s’ha treballat préviament
en la creacié d’un registre master per tal
que els registres que estiguin al CCUC si-
guin de la més bona qualitat possible.

Alma permet realitzar el préstec consor-
ciat dels documents, citar els documents se-
gons diferents estandards, exportar refe-
rencies i guardar i enviar els resultats per
correu electronic. Possibilita les cerques per
veu. A més, destaca per la seva adaptabili-
tat a qualsevol dispositiu mobil, pel seu
disseny adaptatiu i per I’actualitzacié con-
tinua del seu sistema. La migraci6 ha inclos
també el PUC, la gestié del GEPA i el por-
tal de Col-leccions Especials.

il CCUC

S’han integrat diferents fluxos de treball
i plataformes externes al programari Alma,
gracies als desenvolupaments duts a terme
des del CSUC utilitzant les API, Webhooks i
altres interficies de comunicaci6.

El CCUC

El Cataleg Col-lectiu de les Universitats de
Catalunya (CCUC), que ha celebrat el seu
25e aniversari, és un cataleg que a la fi de
I’any 2021 contenia 5.780.505 titols, que
donaven accés a 13.279.371 documents fi-
sics. Els usuaris de les biblioteques del
CCUC poden demanar llibres en préstec,
copies d’articles i altres documents. Els bi-
bliotecaris i les bibliotecaries tenen amb el
CCUC una eina de catalogaci6 cooperativa
que ha permes la unificaci6 de pautes, la
catalogaci6 per copia i la major visibilitat
dels seus fons.

25 anys compartint coneixements i experiéncies

« 88 institucions

« 5.789.757 registres bibliografics
« 253 biblioteques referenciades
« 462 catalogadors

« 2.416 col-leccions especials
+1.808.589 registres d'autoritats

integrades

- Visibilitza les biblioteques

» Dona accés als fons gracies al
préstec consorciat

« Permet l'estalvi en la catalogacio

« Ajuda a l'automatizacié de les
biblioteques catalanes

- Comparteix aplicacions
informatiques cooperatives
VTLS-Millenium, Sierra i Alma

« Estableix pautes de catalogacid
a través de grups de treball
especialitzats
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Es posa en marxa el nou sistema de
gestio bibliotecaria Alma

Establerts els primers acords
transformatius amb quatre editorials:
Elsevier, SpringerNature, American
Chemical Association i Wiley

El CCUC celebra el seu 25& aniversari
amb més de 5,7 milions de titols i 88
institucions

Respecte al 2020, el nombre de registres
al CCUC no ha augmentat perque gracies a
T’automatisme de la gestié de recursos elec-
tronics que permet el nou sistema de gestié
bibliotecaria, s’han pogut esborrar i no
mantenir més de forma manual aquest ti-
pus de material. S’ha format en la cataloga-
ci6 a Alma a 182 catalogadors de 67 insti-
tucions i 11 llibreries que cataloguen al
CCucC.

El CCUC també inclou i difon col-lec-
cions especials de les biblioteques que 1'in-
tegren. Durant el 2021, s’hi han catalogat
155 col-leccions especials noves d’un total
de 2.417 disponibles.

S’ha aprofitat la reestructuracié de tots
els catalegs d’autoritats, implicita en el
canvi del sistema de gestio, per carregar al
CCUC la llista d’encapcalaments de mate-
ria en catala (LEMAC), tasca que facilita la
consulta i I'as d’aquesta llista a tot el per-
sonal bibliotecari catala.

El 12 de novembre, I’Auditori del Museu
Nacional d’Art de Catalunya ha acollit una

nova edici6 de la “Jornada CCUC 2021: pro-
jectes i serveis bibliotecaris cooperatius”,
organitzada pel CSUC, que ha comptat
amb una setantena d’assistents.

Préstec consorciat (PUC)

Permet als usuaris de les biblioteques de les
institucions consorciades i a la Biblioteca
de Catalunya accedir a documents que no
es troben en les seves biblioteques.

E12021, el nombre de préstecs consorci-
ats PUC ha estat de 12.771, que suposen un
decrement de 4.084 préstecs respecte a ’any
2020, tenint en compte que aquest servei ha
quedat aturat de juliol a desembre per la
integracié amb el nou sistema de gestio bi-
bliotecaria. D’aquests préstecs, els usuaris
han fet 20.757 renovacions que si se sumen
als préstecs, fan un total de 33.528 transac-
cions de préstec PUC el 2021. Per a cada
préstec, s’han realitzat 1,63 renovacions.

Del total de préstecs PUC, 9.449 (74%)
els ha iniciat I’'usuari via web (interficie del
CCUCQ) 1 3.322 (26%) han estat préstecs in
situ. Un 98% dels materials prestats han
estat documents impresos i un 2% audiovi-
suals.

Préstec interbibliotecari (PI)

El Préstec Interbibliotecari (PI) tradicio-
nal continua funcionant principalment per
al subministrament de copies d’articles es-
canejats, pero també per a les peticions de
llibres de les institucions no consorciades i
les peticions de llibres que no estan dispo-
nibles a través del PUC. S’han subministrat
4.850 documents. D’aquests, 1.893 (el 39%)
han estat originals (1libres, audiovisuals...) i
2.957 han estat copies (el 61%).

Ocupacio de prestatges al GEPA

Capacitat maxima

30.000
s ® 25000

- 20.000
15.000

10.000

5.000
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Enguany, el PI s’ha incrementat en
1.089 préstecs més, quasi un 29%, respecte
al 2020. Aquest increment s’explica perque
aquest servei ha substituit el del PUC men-
tre aquest ultim s’implementava dins el nou
sistema de gesti6 bibliotecaria Alma.

GEPA

E12021 la capacitat d’emmagatzematge de
I’equipament GEPA s’ha ampliat fins al seu
maxim definitiu, amb la instal-lacié de no-

ves prestatgeries al dotzeé i darrer modul,

fet que augmenta 'extensié d’aquest dipo-
sit cooperatiu amb 1.700 metres més de
prestatges.

Es tracta d’'una sala situada a la segona
planta, amb una superficie de 300 metres
quadrats, equipada amb prestatges metal-
lics de les mateixes caracteristiques que la
resta de moduls. Aquesta darrera ampliacié
ha fet que el GEPA disposi, en total, de
23.500 metres de prestatges.

Amb aquesta capacitat, i tenint en
compte el sistema d’emmagatzematge en
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compacte que permet aprofitar els espais, el
magatzem podra donar cabuda a 40 quilo-
metres de documents de les biblioteques.

S’ha efectuat una carrega de part del
fons de la Biblioteca Ptublica de Tarragona.
La documentacid, de baix Us i procedent de
les instal-lacions de Tarragona, estd emma-
gatzemada en 39 caixes que ocupen un es-
pai de 16 metres de prestatgeries.

S’han realitzat diverses carregues de do-
cumentacio, tant cooperatives com de fons
d’Us propi. Entre d’altres institucions parti-
cipants, s’hi troben la UB, la UAB, la UPF,
la UdL, la Filmoteca de Catalunya o I’'Hos-
pital de Bellvitge.

L'ocupaci6 del GEPA ha arribat als
18.866 metres de prestatges, el que suposa
més del 80% de la previsi6 total maxima de
I'equipament.

El GEPA ha realitzat 607 subministra-
ments (d’originals, de copies electroniques i
les consultes a sala), 188 més que el 2020,
inclosos 405 documents dels fons coopera-
tius (145 documents originals i 260 copies
electroniques) i 202 documents dels fons
propis (137 documents originals i 65 copies
electroniques).

L'equipament ha rebut la visita de
I’Agrupaci6 d’Arquitectes per a la Defensa
i la Intervenci6 en el Patrimoni Arquitecto-
nic (AADIPA) del Col-legi d’Arquitectes de
Catalunya i dues visites institucionals, la
del vicerector de Transformacié Digital de
la UB i la de I’alcalde de Lleida, que ha
constatat I'interes per ampliar les instal-
lacions del GEPA a l’edifici adjacent, al
Turé de Gardeny. En aquest sentit, el CSUC
ha encarregat la redacci6 del document
d’estudis previs per a la rehabilitaci6 de

I’esmentat edifici, que ha estat realitzat per
l’arquitecte Albert Benet Ferran.

Un any més i continuant amb el compro-
mis social, s’ha tornat a col-laborar amb el
programa de Treballs en benefici de la co-
munitat del Departament de Justicia de la
Generalitat de Catalunya.

Biblioteca Digital de Catalunya
Davant de I'increment constant de preus
per sobre dels pressupostos universitaris i
sobretot per la incertesa economica deriva-
da de la crisi sanitaria de la COVID-19, la
mesa de consorcis i grups de compra espa-
nyols, REBIUN i CSIC, ha treballat i acor-
dat una declaracié conjunta per poder ini-
ciar la renovacio6 de la Biblioteca Digital de
Catalunya (BDC) per a I’accés I'any 2022,
tal com ja va fer el 2021.

El resultat d’aquest front comu ha estat
la contenci6 de la majoria d’increments pro-
posats pels proveidors dels recursos electro-
nics de la BDC. En alguns casos, s’ha acon-
seguit un increment d’'un 0% respecte a ’ac-
cés del 2020 i, en d’altres, un increment baix
(per sota de I'TPC) que ha suposat un estalvi
pressupostari per a totes les institucions res-
pecte a anys anteriors.

D’altra banda, els productes d’informa-
ci6é més ben valorats pels usuaris han estat
les revistes electroniques que ofereix la
BDC, de les quals s’han descarregat més de
4 milions d’articles el 2021. Respecte al
2020, aquesta xifra suposa un augment de
548.739 descarregues. El sistema de re-
compte utilitzat és la versi6 5 de Counter,
implementada el 2020.

Estudiants, professors i investigadors de
20 institucions (institucions consorciades,

American Chemical Society (ACS) Emerald IEEE Xplore

Springer

198

Wiley

312

APC assignats
a investigadors

17 13
Elsevier
w 968

agregades i participatives), tenen accés a
35.571 revistes electroniques, 138.752 llibres
electronics i 24 bases de dades.

Contractacions i iniciatives d'accés obert
amb altres consorcis espanyols

E12021 ha estat ’any en que gracies a les
negociacions de la comissié formada per la
CRUE i el CSIC, les universitats membres
del CSUC participen en quatre acords
transformatius per al periode 2021-24 amb
els principals editors a nivell mundial: El-
sevier, SpringerNature, I’American Chemi-
cal Association i Wiley (2021).

La principal novetat d’aquests acords és
que permeten que la inversi6 feta perque
els usuaris de les universitats puguin llegir
les revistes incloses a ’acord, per un petit
increment afegit, puguin també publicar en
accés obert.

Les universitats membres del CSUC
s’han adaptat a aquest nou model (s’han

publicat en obert al voltant d’uns 1.500 ar-
ticles). Per aixo0, la intenci6 per part de la
BDC és assolir cada cop més aquests tipus
d’acords que apostin per incloure iniciati-
ves d’accés obert.

A més, aquesta mateixa comissié de la
CRUE, amb la participacié del CSUC, ha
estat negociant amb Wiley 'ampliacié
d’aquest acord transformatiu per al periode
2022-24, ja que amb aquest editor només
s’ha establert un acord per al 2021.

S’ha continuat amb la coordinacié6 i ges-
ti6 de la mesa de consorcis espanyols, grups
de compra i el CSIC, la qual ha mantingut
les seves reunions quinzenals. Entre altres
acords, aquesta mesa ha liderat la negocia-
ci6 i distribuci6 de la tercera fase de la ini-
ciativa d’accés obert gestionada pel CERN,
SCOAP3, que en un principi aglutinava el
periode 2020-22, perd que per ajudar a con-
tenir els preus de la quota a causa de la
pandemia s’ha allargat fins al 2024. 1
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El1 CSUC desenvolupa, implanta i gestiona
repositoris digitals. A través dels coopera-
tius (TDX, RECERCAT, RACO, MDC,
MDX...) s’afavoreix 1’accés obert i s’incre-
menta la visibilitat dels continguts creats a
Catalunya.

Mitjangant el servei de desenvolupament
de repositoris, també es facilita a les insti-
tucions el poder disposar d’un repositori
adaptat a les seves necessitats, ja sigui amb
un alt grau de personalitzaci6 (repositoris
institucionals a mida), com ara DRAC, Ca-
laix, Scientia... o bé amb solucions més es-
tandard que ofereix el servei de repositori
de prestacions basiques.

A més, el CSUC també desenvolupa i
manté aplicacions que faciliten la gesti6 de
diverses institucions com ara PADICAT,
ECHOES i UNIDISCAT.

R :

Inicd | Gk #s? | Fregestes mba friionms (FAQ) | Coosscne.

Participant 32.727 tesis dipositades

20 anys de Tesis Doctorals en Xarxa.

TDX

El repositori de Tesis Doctorals en Xarxa
(TDX) ha celebrat el 2021 el seu 20¢ aniver-
sari i ha arribat a les 35.245 tesis incorpo-
rades de 15 universitats participants,

2.684 tesis més que ’any anterior. Durant
el 2021 s’han assolit també diverses fites,

la tesi nimero 33.000, al febrer; 1la 34.000,
al maig, ila 35.000, el mes de novembre.

RECERCAT
A lafi de 2021, el Diposit de la Recerca
de Catalunya (RECERCAT) contenia
244.110 documents de recerca, organitzats
en 1.001 col-leccions, de 29 institucions
participants.

El Departament de Salut de la Generali-
tat de Catalunya s’ha incorporat a RECER-
CAT a través de la recol-lecci6 del contingut

del seu repositori institucional Scientia. En
total, s’han recol-lectat tots els documents
de recerca, gairebé 2.000, els quals s’han or-
ganitzat dins I'espai “Sistema de Salut de
Catalunya” del repositori.

A RECERCAT s’hi inclouen articles, tre-
balls/projectes de fi de carrera, ponéncies
de congressos, documents de treball, tre-
balls d’investigacié o de fi de master, infor-
mes i capitols o parts de llibre. E1 2021 ha
rebut més de 3,7 milions de consultes.

RACO

El repositori de Revistes Catalanes amb Ac-
cés Obert (RACO) ha arribat a les 560 revis-
tes incorporades (30 més que el 2020), amb
un total de 251.124 articles (el 99% en ac-
cés obert) de 110 institucions participants
(vuit més que el 2020).

S’hi han incorporat el Col-legi de Nota-
ris de Catalunya; el Memorial Democratic;
el Museu de Ciéncies Naturals de Grano-
llers; PSICODEX, el Servei de Psiquiatria,
Psicologia i Medicina Psicosomatica de
I’Hospital Universitari Quirén Dexeus;
I’Associaci6 Llengua Nacional; la Fundaci6
TecnoCampus Matar6-Maresme; la Univer-
sitat Internacional de Catalunya, i el Col-
legi d’Economistes de Catalunya.

S’ha celebrat la primera trobada d’edi-
tors i editores de RACO Professional, la
qual inicia un nou espai de comunicaci6 i
comparticié d’experiencies entre instituci-
ons que usen el repositori com a eina per a
la gestio6 integral de les seves revistes. El
2021, han usat el RACO professional 18 re-
vistes de 9 institucions diferents.

La modalitat de participacié del RACO

BASIC AVANGAT  PROFESSIONAL
Preu 0€ 300 €/any 1.200 €/any
Difusio6 2V 4 v v
SEV;SEES"’E?S;ES Assignacio DOIs - 2V 4 v
Altmétriques — RV 4 v
Preservacié - XV 4 v
Gestio procés editorial - - 2V 4
Personalitzacié - - v
Dipasit per als datasets — — v
Formacio Tutorials 30 min. telefon 2 h presencial
Suport — Basic Plataforma

Promotor/Patrocinador

Modalitats de participaci6é a RACO.

1.500 €. No afecta a les altres modalitats
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Més de 35.000 tesis en el 20¢é aniversari
del TDX

Increment de l'ds de les modalitats
RACO professional i avancat

MDC supera els 3 TB d'informacio

avancat, que permet I'assignacié d’identifi-
cadors DOI als articles, la incorporacié
d’altmetriques i un servei de preservacié
addicional, també ha crescut en participa-
ci6. Ja sén 10 revistes, de 9 institucions di-
ferents, les que fan Us d’aquesta modalitat.

MDC

El repositori de la Memoria Digital de
Catalunya (MDC) ha assolit la xifra de més
de 3 milions d’imatges/documents disponi-
bles, organitzats en 180 col-leccions de

39 institucions participants, dues més que
el 2020.

S’hi ha afegit I’Arxiu Municipal de Gra-
nollers amb la col-lecci6 “Fons Antoni Jonch
i Cuspinera”i el Servei Meteorologic de Ca-
talunya, amb dues col-leccions: “Cartes del
Temps”1i“Tur6 de ’'Home”.

Altres col-leccions incorporades han es-
tat “Lamines de moda” del Centre de Docu-
mentaci6 i Museu Textil de Terrassa, “Fons
per a la Historia de I’Educacié” de la Uni-
versitat de Lleida, “Els Juristes de la Mo-
narquia Hispanica” de I'Il-lustre Col-legi
d’Advocacia de Barcelona,“Fons Joan J.

Guillén” de la Biblioteca de Catalunya i
“Fons digital Nadales de la Facultat de Be-
lles Arts” de la Universitat de Barcelona.

El 2021, el repositori ha superat els 3 TB
d’informacié emmagatzemada i ha ampliat
I’espai disponible a 4 TB, que permetran
acollir les futures col-leccions que s’incor-
porin.

Quant a millores, s’ha col-laborat amb
Amical Wikimedia, I’organitzaci6é que pro-
mou la Viquipedia, els seus projectes ger-
mans i el coneixement lliure en catala, per
tal de millorar la descripci6 i identificacio
d’unes 1.300 imatges contingudes a 'MDC.

Relacionat amb el projecte “Transcriu-
me!!”, el qual facilita la cerca i localitzaci6
de documents afegint transcripcions a par-
tir de la participaci6 ciutadana a imatges
digitalitzades, durant el 2021, amb motiu
de les activitats de celebracié del centenari
de la creaci6 del Servei Meteorologic de Ca-
talunya, s’ha permeés la incorporacié al pro-

jecte de la col-leccié “Fotografies de nivols”,

de la Cartoteca Digital de I'Institut Carto-
grafic i Geologic de Catalunya.

MDX

Ala fi de 2021, el repositori Materials Do-
cents en Xarxa (MDX) contenia 46.402 ma-
terials i recursos digitals, resultants de
l’activitat docent de les 10 universitats que
hi participen i que estan inclosos en

145 col-leccions. UMDX ha rebut més de
100.000 consultes.

DRAC

Dades i Recursos d’Accés Obert de Cultura
(DRAC) és un repositori a mida que pretén
ser la memoria documental del Departa-

ment de Cultura amb la finalitat de recollir,
difondre i preservar la produccié documen-
tal no administrativa del Departament i de
les entitats que hi estan relacionades.
DRAC ofereix els seus més de 7.300 docu-
ments digitals, en accés lliure i gratuit, per
a la reutilitzacio i la difusié publica.

DRAC classifica els seus continguts en
quatre tipologies (audio, imatge, text i vi-
deo) i s’estructura en 16 ambits tematics
d’actuacié. Cada ambit tematic es composa
de vuit col-leccions i un subambit, que es
corresponen a tipus generic de contingut:
col-lecci6 fotografica, llibres, informacié
institucional, material de difusié...
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Filmoteca de Catalunya
E1 CSUC treballa des de I’any 2017 en la
preservacié6 de continguts audiovisuals del
Centre de Conservaci6 i Restauraci6 de la
Filmoteca de Catalunya a través del pro-
gramari Libsafe, que permet gestionar
'emmagatzematge i la preservacio a llarg
termini de continguts digitals, garantint-ne
la seguretat, disponibilitat i accés de forma
senzilla i eficient. Libsafe proporciona
també processos de preservacié automatit-
zats, ingesta, auditoria, informes de riscos i
de recuperacié.

La solucié consta d’un entorn de doble
emmagatzematge fisic, que permet disposar
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El repositori de la Filmoteca.
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de dues copies dels arxius digitals en dues
localitzacions geograficament separades.

La Filmoteca ha comptat el 2021 amb
gairebé un petabyte d’espai en preservacio.
E1 CSUC també gestiona el seu repositori,
que conté fitxes de pel-licules, films, cartells
cinematografics, fotografies o fons perso-
nals. També inclou partitures musicals,
audios i els enregistraments dels actes que
es fan a la Filmoteca, fent que el repositori
vagi creixent progressivament a mesura que
es digitalitzen els fons de la Filmoteca.

MACBA

El Repositori Digital del Museu d’Art Con-
temporani de Barcelona (MACBA) facilita
I’accés a través de la xarxa al fons digital
del Museu, que inclou fotografies, enregis-
traments audiovisuals i sonors, materials
grafics i documents, tant nascuts digitals
com digitalitzats per motius de preservaci6
i accessibilitat.

El CSUC s’ha encarregat de la seva crea-
ci6 i desenvolupament tecnic. Ha adaptat el
seu programari base, DSpace, a les necessi-
tats del MACBA, ha portat a terme les car-
regues massives de dades, I’automatitzacio
de diferents processos interns i ha afegit a
la interficie publica aplicacions aptes per a
la consulta de les dades.

CALAIX

El repositori institucional del Departament
de Cultura, CALAIX, és un repositori digi-
tal dissenyat per emmagatzemar, preservar
i facilitar 'accés a materials digitals (docu-
ments a text complet, imatges, planols...)
del Departament de Cultura de la Generali-
tat de Catalunya, que compta amb el CSUC

com a responsable de la infraestructura
tecnica. Conté, entre d’altres materials, més
de 150.000 imatges, més de 20.000 docu-
ments i més de 7.000 planimetries.

Scientia

Scientia, el repositori d’informacié digital
per al Departament de Salut de la Genera-
litat de Catalunya, té I’objectiu de ser una
plataforma digital d’accés obert a la litera-
tura cientifica produida pels professionals,
personal investigador i docents que presten
serveis a les entitats i centres que confor-
men el sistema sanitari public catala.

Repositori de Prestacions Basiques
El Repositori de Prestacions Basiques (RPB)
facilita a I’entitat usuaria una instancia
d’is exclusiu del programari DSpace,
adaptat a la normativa, estandards i bones
practiques internacionals (com per exem-
ple, OpenAIRE). Aquest servei inclou també
la infraestructura i I’assessorament funcio-
nal (analisi inicial, elaboracié de plantilles,
formacié i suport per a la posada en marxa,
adaptacio a estandards...) amb ’objectiu de
configurar el DSpace el més adequadament
possible a les necessitats de la institucio.
E12021, s’han incorporat canvis i mi-
llores al programari base, com ara la crea-
cié d’una nova pagina amb informaci6 so-
bre ’accessibilitat al repositori, adaptada a
la normativa actual, i actualitzacié de la in-
formaci6 referent a la politica de galetes.
També s’ha afegit ’opcié de subscrip-
ci6 a les col-leccions per rebre notificacions
per correu electronic de nous items diposi-
tats i s’han incorporat comptadors d’items
als llistats de subcomunitats i col-leccions.

S’han realitzat modificacions internes al
formulari d’enviament d’items i també al-
tres modificacions i correccions a la vis-
ta simple dels propis items. Per ultim, s’ha
instal-lat un modul propi de DSpace que
permet afegir ’ORCID als autors/es.

Les institucions que disposen del servei
d’RPB sén 'Institut de Recerca i Tecnologia
Agroalimentaries, que ha arribat als
1.000 articles cientifics incorporats el 2021,
la Universitat Internacional de Catalunya;
el Tecnocampus, i el Departament d’Educa-
ci6 de la Generalitat de Catalunya.

A més, s’ha iniciat el desenvolupament
dels repositoris per a dos departaments
més de la Generalitat de Catalunya: el De-
partament de la Vicepresidencia i de Poli-
tiques Digitals i Territori i el Departament
d’Interior.

PADICAT

PADICAT (Patrimoni Digital de Catalunya)
és una iniciativa de la Biblioteca de Catalu-
nya per capturar, preservar i difondre ’ar-
xiu web de Catalunya.

La missi6 del PADICAT és recollir, con-
servar i difondre el patrimoni digital de Ca-
talunya nascut a internet. Per aconseguir-
ho, es basa en una serie de programes infor-
matics que permeten la captura, ’emma-
gatzematge, I’organitzacio, la preservaci6 i
T’accés permanent a les pagines web publi-
cades a la xarxa.

ECHOES

Empowering Communities with Heritage
Open Ecosystem (ECHOES) proporciona
una arquitectura TIC modular basada en
codi obert per a la recol-leccié de docu-

ments relacionats amb el patrimoni. La
plataforma funciona com un ecosistema di-
gital en qué una comunitat activa d’usuaris
pot enriquir les col-leccions digitals que hi
ha disponibles en Linked Open Data, for-
mat que connecta informacié de diferents
fonts en un mateix espai web.

ECHOES es porta a terme per a les insti-
tucions holandeses Erfgoed Leiden en Om-
streken i Tresoar, i per al Departament de
Cultura de la Generalitat de Catalunya i la
Diputacié de Barcelona.

UNIDISCAT

El CSUC ha desenvolupant un nou sistema
d’informaci6 per al projecte UNIversitat i
DIScapacitat a CATalunya (UNIDISCAT)
per facilitar a les universitats la gesti6 de la
informacié referent als estudiants amb dis-
capacitat.

L'objectiu del projecte és dotar el siste-
ma universitari catala d’una nova eina co-
muna que millori les actuals i que pugui ser
emprada satisfactoriament per totes les
universitats catalanes. i

Primer any de funcionament del
repositori DRAC

Més de 170.000 imatges i documents
disponibles a CALAIX



Ciencia oberta
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CORA

Catalan Open
Research Area

Logotip de Catalan Open Research Area.

El 2021 s’ha estrenat una nova imatge que
engloba els serveis de ciencia oberta que
proporciona el CSUC anomenada CORA,
que és ’acronim de Catalan Open Research
Area. El seu logotip esta format per una
linia semicircular que simbolitza el parai-
gua de la ciencia oberta, que a Catalunya
representa CORA, servei que vetlla per
I’obertura de la recerca a la ciutadania i al
mon, la transparencia i la reutilitzacié de
continguts.

La missi6o de CORA és disminuir 1’esforg
d’adaptacio als requeriments europeus de
ciencia oberta i incrementar la visibilitat de
la recerca feta a Catalunya.

Sota el paraigua de CORA es troben el
Repositori de Dades de Recerca (RDR), obert
al public el mes de marg, el Portal de la
Recerca de Catalunya (PRC) i I’eiNa DMP.

Portal de la Recerca de Catalunya
E12021 ha finalitzat amb 51 institucions
al Portal de la Recerca de Catalunya
(CORA.PRC), 12 universitats i la totalitat
(39) dels centres de recerca de la Institucié
CERCA (Centres de Recerca de Catalunya).
Ha fet referencia a 709.442 publicacions i

19.096 investigadors/es. La mitjana de pu-
blicacions i tesis incloses al PRC en accés
obert entre el 2013 i el 2020 ha estat del
31,4%.

Entre les principals actuacions realitza-
des, destaca la incorporacié del PRC al Ca-
taleg de Dades Obertes de la Generalitat de
Catalunya. En concret, s’han afegit un total
de cinc conjunts de dades diferents (publi-
cacions, projectes, grups, departaments i in-
vestigadors) que sén consultables accedint
al Cataleg.

També s’ha canviat la font de proceden-
cia de les dades de nou centres de recerca
que fins ara participaven al PRC a través
de la carrega externa. LICN2, I'ICIQ, I'IRB
Barcelona, 'IRB Lleida, 'IJC, 'ISGLOBAL,
el VHIO, I'IrsiCaixa i 'IBEC usen ja el seu
propi sistema d’informacié6.

S’ha actualitzat la visualitzacié de les
estadistiques pel que fa a les publicacions,
investigadors/es i evolucié del contingut
afegit. En tots els casos, es poden visualit-
zar les xifres que generen el grafic i descar-
regar-les en format d’imatge. Pel que fa a
les publicacions i investigadors/es, s’ha in-
corporat un nou grafic per tipologia i una
barra extensible per definir un rang d’anys
concrets. Els grafics segueixen sent clica-
bles i cercables.

A més, s’ha millorat la visualitzacié de
les estadistiques de I'indicador d’accés
obert. Aixi es poden consultar, a més de
la quantitat total de documents en accés
obert i tancat que es troben dins del PRC,
la quantitat de documents segons la seva
tipologia. Aquestes novetats s’han imple-
mentat al grafic de 'indicador global, el
qual té per objectiu mesurar el grau d’ac-

cés obert de les publicacions que consten al
PRC i al grafic de I'indicador per institu-
cié i any, conformant la imatge en ’estat de
la qliestio6 per a cada institucié participant
del Portal.

Per ultim, s’ha millorat el validador per
facilitar 1'as dels informes de qualitat i
també 1’eina PRC dedup, que permet 1’agre-
gaci6 i depuraci6 de les dades. A partir d’ara,
es basa en 1'is d’eines SPARK Machine
Learning, maquines HPC i big data com el
PRC quality.

Gestio de dades de recerca

El servei de suport a la gestié de dades de
recerca s’orienta a elaborar plans de gesti6
de dades (Data Management Plans, DMP) i
a publicar en obert les dades de recerca se-
guint els principis FAIR (Findable, Accessi-
ble, Interoperable and Reusable). En res-
posta a aquesta darrera premissa, el 2021
s’ha obert al public el Repositori de Dades
de Recerca.

Repositori de Dades
de Recerca
El Repositori de Dades de Recerca (CORA.
RDR) és un repositori de dades federat i
multidisciplinar que permet a les universi-
tats catalanes, centres de recerca CERCA i
altres entitats que fan recerca, la publicacio
de conjunts de dades de recerca en mode
FAIR i seguint les directrius de 'EOSC.
Després d'una etapa en accés restringit, s’ha
obert al public el mar¢ de 2021 i a finals
d’any s’ha redissenyat per adaptar-lo a la
nova imatge de CORA.

El repositori ha comptat amb la partici-
pacié de 26 institucions i 108 datasets publi-

cats. Els objectius de 'RDR sén augmentar
Deficiéncia i la transparéncia de la recerca

a través d’una rapida difusié dels conjunts
de dades i facilitar-ne la seva reutilitzacié.

A més de la nova imatge CORA, 'RDR
també ha actualitzat el seu programari
base, Dataverse, a la versi6 5.5. Dataverse
és un programari de codi obert desenvolu-
pat pel Harvard’s Institute for Quantitative
Social Science, que permet emmagatzemar
datasets tot mostrant les metadades des-
criptives i permetent la descarrega dels fit-
xers corresponents. Aquest programari és
ampliament usat arreu del moén i entre els
seus usuaris a Europa en destaquen: Data-
verseNO a Noruega, DataverseNL als Pai-
sos Baixos, CROSSDA a Croacia o eCiencia-
Datos a Espanya.

Per a les institucions participants, 'RDR
té tota una serie de caracteristiques que les
beneficien: compleix amb els requisits de
les agencies de finangament; permet la per-
sonalitzacié; augmenta la visibilitat perque
assigna un DOI a cada dataset, té una capa-
citat de diposit de fins a 10 GB per defecte;
afavoreix la gesti6 i el control d’accés a les
dades, la seva curaci6 i preservaci6 a llarg
termini, entre d’altres.

eiNa DMP

D’altra banda, la Universitat Internacional
de Catalunya, I'Institut de Recerca contra la
Leucemia Josep Carreras, 'IRB-Barcelona,
I'Institut Catala d’Arqueologia Classica, la
Fundaci6 i2CAT, el Centre de Recerca en
Agrigenomica i laVall d’"Hebron Institut
d’Oncologia s’han incorporat a I’eiNa DMP
per facilitar la creacié de plans de gesti6 de
dades als seu personal investigador.
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Amb aquestes institucions, ja sén 20 els
participants a I’eiNa DMP, que durant el
2021 han elaborat 164 nous plans de gestio
de dades.

Més accions

En paral-lel, s’han comencat a establir reco-
manacions de bones practiques en la gestio
de dades de recerca basades en com orga-
nitzar, anomenar i versionar fitxers, com ci-
tar les dades de recerca, com establir el mi-
llor format i també sobre els drets i llicénci-
es de les dades de recerca.

Amb la premissa de millorar la curacié
de dades a CORA.RDR s’ha organitzat, jun-
tament amb la Institucié CERCA, un pla de
formaci6 que ha tingut com a eix conductor
la gesti6 de dades de recerca. En total han
estat sis formacions diferents que s’han im-
partit de forma telematica i hi han partici-
pat més de 320 assistents entre personal in-
vestigador, académic i bibliotecari o de su-
port a la recerca. Les formacions han anat a
carrec de Nadia Tonello (BSC-CNS), Eloy
Rodrigues (Universidade do Minho), Ignasi
Labastida (UB), Philipp Conzett (The Artic
University of Norway), Isabel Bernal (CSIC)
i Clara Llebot (Oregon State University).

D’altra banda, les institucions partici-
pants a CORA.RDR també han participat
en set tallers autoformatius de publicacié
de dades que han comptat amb 1’assessora-
ment de Heather Andrews, data curator de
la TUDelft.

Quant a difusi6, s’ha organitzat una ses-
si6 formativa a 1'Institut d’Investigaci6 Bio-
medica de Bellvitge i a I'Institut Catala
d’Arqueologia Classica sobre la gesti6 de
dades de recerca al Consorci.

Accés obert

Tal com es va establir el 2017, el 2021 el
CSUC ha elaborat el document “Promocio
de I’Accés Obert: situaci6 i mesures”, que
concreta les tres linies mestres d’actuacié
aprovades i que sén: procurar contenir el
cost del sistema de comunicaci6 cientifica,
incrementar el nombre d’articles en accés
obert (a través d’acords de contractaci6 de
revistes o del diposit d’articles als reposito-
ris) i fomentar la transparencia dels acords
de contractacié.

Les mesures de promoci6 de 1'accés obert
han donat com a resultat els primers acords
transformatius que ha signat la CRUE per
a totes les universitats espanyoles (vegeu
pagina 14). A banda d’aixo, les principals
actuacions de 2021 en accés obert han estat
el monitoratge de la despesa feta per publi-
car en obert i la proposta de mandat de di-
posit a repositori.

Respecte al primer punt, s’ha continuat
comptabilitzant el que es paga per publicar
en obert, tal com es porta realitzant des del
2018. Aixi, la despesa per publicar en obert
el 2020 ha estat de 2.261.461 €; aix0 repre-
senta un increment del 21,67% respecte al
2019, quan es va pagar 1.858.599 €. El gas-
tat per publicar en obert pagant APC repre-
senta un 19,62% del que les universitats han
registrat el 2020 en subscripcions de revis-
tes, que ha estat d’11.523.620 €. La recollida
de dades ha millorat en fiabilitat i s’ha tor-
nat a constatar que la despesa per publicar
és considerable (en valors absoluts i rela-
tius). Donat que el pagat en APC ha de con-
siderar-se part del cost del sistema de co-
municaci6 cientifica, el cost total d’aquest
és de 13.785.080 €.

Pel que fa al segon punt, s’ha adquirit el
compromis de revisar les politiques d’accés
obert perque totes les publicacions quedin
dipositades en el repositori institucional i
fer-ne un seguiment. Aquest acord es va
iniciar al grup de treball de suport a la re-
cerca que va analitzar els mandats d’accés
obert actuals. A partir d’aquesta analisi
s’ha consensuat el que seria un mandat
d’accés obert “optim” que és el segiient:

“Qualsevol publicacié avaluada per per-
sones expertes (articles, capitols de llibres,
1libres, comunicacions a congressos...) que
hagi estat acceptada i finangada totalment
o parcialment amb fons publics o feta per
personal de la institucié, ha d’estar publi-
cament accessible al repositori institucio-
nal amb la condicié que el diposit en un re-
positori es realitzi com a maxim un mes
després de 1'acceptaci6 i es dipositi una co-
pia del document revisat, i que el document
es posi en accés obert tan aviat com sigui
possible un cop publicat el document.
S’han de respectar les politiques editorials i
es poden establir periodes d’embargament
que no podran superar els 12 mesos. Per pe-
riodes d’embargament superiors, caldra
justificar-ho. El diposit tindra un seguiment
i el seu incompliment pot comportar la re-
vocacié d’algun dels ajuts o programes de
la universitat”.

Finalment, s’ha continuat treballant per
coordinar les accions a favor de 1’accés
obert, tant en I’ambit espanyol com inter-
nacional. Conjuntament amb els consorcis
espanyols (BUCLE, Madrofio, CBUG, CBUA
i CSUC), els grups de compra (G-9 i UNI-
RIS) i el CSIC s’ha preparat i aprovat 1’Sta-
tement on open and sustainable knowledge,

on es demana a les institucions financado-
res de la recerca i als editors que accelerin
la transici6 cap a l'accés obert i que aques-
ta es faci en un entorn de sostenibilitat. E1
mateix s’ha fet a nivell europeu, amb les re-
unions del Southern European Libraries
Link (SELL), que agrupa consorcis de Por-
tugal, Espanya, Franca, Italia, Grecia, Tur-
quia i Israel.

Altres activitats

El CSUC ha esdevingut membre observa-
dor de '’EOSC (European Open Science
Cloud), que té ’objectiu de crear una infra-
estructura que aglutini les dades, serveis i
eines de la ciencia oberta que es generin a
Europa i també ha entrat a formar part de
la comunitat DuraSpace, que té com a ob-
jectiu liderar i innovar en tecnologies de re-
positoris de codi obert adrecades principal-
ment a universitats, biblioteques, centres de
recerca i organitzacions de patrimoni cul-
tural. També s’ha donat suport al grup de
treball de Mendeley, que el 2021 ha tingut
217.765 usuaris. I

Obert al pablic el Repositori de Dades
de Recerca (RDR) amb 26 institucions i
més de 140 datasets

El PRC s'afegeix al Cataleg de Dades
Obertes de la Generalitat de Catalunya

20 participants a l'eiNa DMP



Administracio electronica

quema Maconal da

Seguridad

La COVID-19 ha accelerat el procés de
transformacio6 digital de les organitzacions.
Les eines d’administracio6 electronica han
estat una peca fonamental en el model de
teletreball de les administracions publiques
per prestar serveis als ciutadans. L'entorn
academic també s’ha digitalitzat per adap-
tar-se a les noves necessitats derivades de
la pandémia.

El CSUC ha desenvolupat un nou acord
marc per a la provisié d’una plataforma
d’administracié electronica per portar a
terme el procés de transformacio digital a
partir del conjunt d’eines necessaries per a
I’administracié electronica. Els participants
d’aquest acord marc han estat la UPC, UPF,
UdG, UOC, URL, IQS i CSUC, tot i que
I’acord marc permet la incorporacié de no-
ves institucions aixi com ’aprofitament de
descomptes per nombre d’entitats adheri-
des a la plataforma.

Amb la nova plataforma es pretén pro-
veir de més i millors prestacions de ser-
veis TIC a les universitats i a la ciutadania,
amb sostenibilitat economica i técnica, amb
agilitat i seguretat; consolidant economies
d’escala; homogeneitzant, simplificant i mi-
llorant la gesti6 dels serveis, i regularitzant
i racionalitzant la demanda de serveis TIC,
entre d’altres.

S’ha continuat treballant en I'impacte de
la Directiva comunitaria 2014/24/EU sobre
contractacié publica, aixi com en I’aplica-
ci6 de la normativa estatal i del Reglament
general 2016/679/EU de proteccié de dades
ila Llei organica 3/2018 de protecci6 de
dades i garanties dels drets digitals.

Aixi, el mes de novembre ha entrat en
vigor un nou acord marc d’homologacié de

proveidors per a la prestacié d’un conjunt
de serveis de consultoria, auditoria i suport
de naturalesa tant tecnica com juridica, ne-
cessaris per aconseguir, i mantenir durant
la vigencia de la contractacié, I’adequacio,
compliment de la normativa associada a
I’Esquema Nacional de Seguretat (ENS), la
IS0O27001, el Reglament general de protec-
cié de dades (RGPD) i la Llei organica de
proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals. En aquest acord marc hi par-
ticipen la UB, UAB, UPC, UPF, UdL, URYV,
UOC, UVie-UCC, URJC i CSUC.

Gestor d'Organs Col-legiats

Ha estat el segon any de funcionament del
Gestor d’Organs Col-legiats (GOC), una
aplicaci6 per convocar i gestionar les reu-
nions dels organs col-legiats de les univer-
sitats, agilitzant-ne ’organitzaci6 des de la
seva convocatoria fins al tancament de ’ac-
ta. La UB, UAB, UOC i CSUC hi han cele-
brat un total de 58 reunions.

Lleina facilita els tramits i possibili-
ta, des d’'una mateixa plataforma, convocar
una reunio, afegir els punts de ’ordre del
dia, adjuntar documentacié i enviar la con-
vocatoria als membres d’un organ col-legiat
perque rebin la informaci6 de la reunié i en
confirmin la seva assistencia.

Un cop realitzada la reunio, permet in-
cloure el resultat dels acords i deliberaci-
ons i, tot seguit, tancar ’acta, validar-la,
signar-la digitalment i arxivar-la perque
quedi guardada en un historic.

El GOC permet també la gestio electro-
nica de I’0rgan facilitant el compliment de
la Llei 40/2015 de regim juridic del sec-
tor public, secci6 3a, relativa als organs col-
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El nou acord marc de 'ENS, ISO27001, RGPD i LOPDGDD
té una durada de dos anys, prorrogable dos anys més.

legiats. Com a novetat, s’hi ha integrat la
funcionalitat de votacié electronica.

Gestor d’e-Contractacio

El Gestor d’e-Contractacié (UNIGEC) per-
met la gesti6 integral i completa dels expe-
dients electronics de contractacié indicant
els passos, tasques i documents necessaris
en cada fase de I’expedient amb compli-
ment de la Llei de contractes del sector pu-
blic, des de la fase de proposta fins a la fase
de devoluci6 garantida.

A banda de la gesti6 integral i guiada
del flux de tramitacio, la plataforma incor-
pora plantilles de documents de les dife-
rents fases de tramitacié de I'expedient de
contractacié. La soluci6 s’integra amb les
plataformes del sector public per a la con-
tractacio electronica (sobre digital, perfil
del contractant, registre public de contrac-
tes i notificacions electroniques).

El1 2021, la UB, UPF, UdL, UdG, UOC,
UVic-UCC i el CSUC han gestionat 150 ex-
pedients.

Vot electronic
S’han realitzat 247 processos electorals
amb la plataforma de vot electronic (e-Vot),
49 més que el 2020.

La UVic-UCC ha usat per primer cop la
plataforma de votacié electronica per a la

realitzaci6 dels seus processos electorals de
forma totalment telematica. En concret, el
seu primer procés electoral digital han es-
tat les eleccions al Claustre.

També mereixen una mencié especial les
eleccions a Rector de la UPC, UPF i UdG
que s’han desenvolupat integrament a tra-
vés de la plataforma d’e-Vot. Anteriorment,
la UB i UAB també I’havien usat per portar
a terme eleccions a Rector.

S’ha contractat el servei de manteniment
de la plataforma de vot electronic a I’em-
presa Scytl Secure Electronic Voting per als
propers cinc anys.

L'e-Vot ha estat presentat a la jorna-
da “Situacién y nuevos Retos TIC para las
Universidades”, organitzada per la revis-
ta Socinfo Digital i la CRUE Universidades
Espafolas.

Registre d'entrada i sortida

Les universitats han realitzat 290.879 regis-
tres en aquesta plataforma que deixa cons-
tancia de I’entrada i sortida de documents.
Les diverses plataformes de registre estan
integrades amb la plataforma de Registre
Unificat (MUX) del Consorci AOC, un ser-
vei transversal destinat a proporcionar una
interficie d’integracié uniforme amb els di-
ferents registres telematics de I’administra-
ci6 catalana.

S’ha desenvolupat una nova funcionali-
tat que facilita la incorporacié dels assen-
taments del registre auxiliar del CAOC al
registre de les diferents universitats, millo-
rant aixi la gesti6é i minimitzant els meca-
nismes manuals per a la incorporacié de re-
gistres.

D’altra banda, s’ha aprovat un paquet de
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millores a la plataforma per facilitar la im-
plementacié d’automatismes i avisos que
esta previst portar a terme durant el primer
trimestre de 2022.

PCCD

La Plataforma de Custodia de Certificats
Digitals (PCCD) permet gestionar i usar de
forma segura, controlada i centralitzada els
certificats digitals de les universitats, mini-
mitzant la barrera tecnologica del seu us.

Facilita 1'is transparent dels certificats
de programari, evita la seva copia, estableix
politiques d’Us i signatura, permet I’audito-
ria i la gesti6 centralitzada del cicle de vida
dels certificats. A més, permet tenir el cer-
tificat sempre disponible des de qualsevol
estaci6 de treball per a la realitzacié de les
operacions d’identificacié i signatura.

Esta integrada amb els sistemes d’au-
tenticacié d’usuaris de les universitats, afa-
vorint 1'ds de les claus d’accés personals.
Durant el 2021, s’hi han realitzat més de
48.600 operacions de signatura, més del do-
ble que el 2021.

Evidéncies electroniques
La plataforma d’evidencies electroniques
o e-Logs esdevé una solucié de custodia
d’evideéncies digitals que actua com a tercer
de confianca i s’encarrega de custodiar les
evidéncies generades per altres actors i re-
collides per mitja de diferents recol-lectors.
La plataforma permet emmagatzemar
evidéncies electroniques provinents de sis-
temes externs i que poden ser d’utilitat en
cas de requeriment judicial o altra actuaci6
que requereixi ’adequacié d’un procedi-
ment. E1 2021, s’han recollit 2.023.943 evi-
deéncies electroniques, un 45% més que el
2021, dada que corrobora la maduresa del
servei i les garanties quant a seguretat que
aporta a les universitats i per als diferents
processos d’administraci6 electronica.

Gestor Documental Consorciat

El Gestor Documental Consorciat (GDC)
garanteix el manteniment de les caracte-
ristiques especifiques del document d’arxiu
recollides a la norma ISO 15489: informa-
cié de context, estructura, autenticitat, fia-

bilitat, integritat i usabilitat. Permet gestio-
nar les fases de tramitaci6 i vigencia del ci-
cle de vida documental i la seva integracio
amb el servei de preservacio i arxiu electro-
nic iARXIU, del Consorci AOC.

Les universitats que en fan us (UPC,
UdL, URV, UOC i UVic-UCC) hi han in-
gressat 918.024 unitats documentals.

Durant el 2021, el grup de treball del
GDC ha portat a terme una gran tasca de
definici6 de requeriments que permetra de-
finir el full de ruta per a I’evoluci6 de la
plataforma. Entre d’altres, s’ha incorporat
la possibilitat de la generacié d’informes i
quadres de comandaments visuals per faci-
litar la gesti6 de I’arxiu a les universitats.

Quadre de Classificacio

El quadre de classificaci6 i el calendari de
retenci6 i eliminacié sén dos dels compo-
nents essencials del sistema de gestié docu-
mental i arxiu de les universitats.

Leina s’allotja al CSUC i és propietat de les
universitats publiques catalanes. Serveix
per a la gestid del quadre de classificacio

de les universitats i el calendari de retenci6
i eliminaci6 associat a les series documen-

I
Implementada una nova plataforma
d’administracié electronica

Formalitzat el nou acord marc de
UENS, 1SO27001, RGPD i LOPDGDD

247 processos electorals realitzats
amb la plataforma d’e-Vot

Més de 2 milions d’evidéncies
electroniques recollides

tals. L'eina disposa d’una interficie per ela-
borar i gestionar les propostes d’avaluacio
documental del Grup d’Avaluacié, Accés i
Tria Documental d’Universitats.

GESINTER

S’ha continuat el manteniment de la pla-
taforma de Gestié dels Programes Interu-
niversitaris (GESINTER), que serveix per
operar de forma eficient aquells programes
impartits per més d’una universitat i que
requereixen d’'una bona gestié coordinada. i

Evolucio de les evidéncies electroniques recollides
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UNIDISC incorpora noves funcionalitats
per Facilitar el treball col-laboratiu

El CSUC col-labora amb les universitats i
'Agéncia de Ciberseguretat de Catalunya
per Fer front a incidents de seguretat

UNIFICAT suma nous proveidors
d’identitat

E1 CSUC usa la infraestructura com a
codi (IaC) amb Terraform, una eina que
permet codificar la propia infraestructura
segons les necessitats del servei, agilitzant
la creacié i el manteniment de forma
automatitzada.

El Consorci, en qualitat de proveidor de
serveis en nuvol amb la plataforma Open-
Nebula i com a usuari d’IaaS externs, ser-
veis de PaaS (Rancher i Kubernetes) i ser-
veis SaaS (IdP en nuvol), és un exemple
d’arquitectura multicloud real que s’utilit-
za per proveir de serveis les universitats i
centres de recerca catalans.

La infraestructura en niivol del CSUC
s’ofereix en dues modalitats: els servidors
gestionats, que inclouen l’assistencia técni-
ca, ’operacié i el manteniment de la infra-
estructura, i el pagament per s, que pro-
porciona una plataforma d’autoservei per a
la gestio6 dels servidors, les xarxes i ’emma-
gatzematge assignat.

La infraestructura d’emmagatzematge
ofereix serveis en nuvol orientats a blocs,
sistemes d’arxius i objectes, coneguts com a

S3. El CSUC compta amb un sistema cen-
trat en rendiment format per les dues cabi-
nes NetApp amb creixement vertical, una
FAS8020 i una altra FAS2554. Aquestes ca-
bines donen suport a la virtualitzacié i a
plataformes en nuvol (PaaS) com, per
exemple, bases de dades.

També es disposa d’un segon sistema de
Huawei d’alta capacitat especialment dis-
senyat per a ’emmagatzematge massiu de
dades. Amb 1,1 petabytes (PB), aquest siste-
ma de creixement horitzontal és de gran
utilitat per als diferents repositoris, per a la
Filmoteca de Catalunya, o per al suport a
la recerca. Pot tenir un creixement de fins a
100 PB per a un Unic sistema de fitxers.

Les cabines NetApp i Huawei tenen una
connectivitat minima de 10 Gbps, una gran
capacitat de disc i una alta escalabilitat, i
milloren la flexibilitat i fiabilitat dels ser-
veis gestionats i de computacié en nuvol.

Serveis de CPD
El centre de processament de dades (CPD)
del CSUC es troba en uns nivells d’ocupacié
propers al 65%. Disposa de 1.510 unitats in-
formatiques, amb 535 de disponibles, i un
consum al voltant dels 140 kW, dels quals
90 kW sén carrega informatica. La platafor-
ma de SAI pot arribar a 225 kW en redun-
dancia i es complementa amb un grup elec-
trogen que pot arribar a proveir de 328 kW.

El model d’infraestructura tecnologica
del Consorci es basa en ’abstraccié del
maquinari, que implica una segmentacié
de la infraestructura en tres capes segons
la seva naturalesa, i on la xarxa té un pa-
per estrategic.

La xarxa de dades és extensa i es troba

fisicament distribuida (Edifici Nexus, Edifi-
ci Annexus, Equinix i bitNAP). Ofereix di-
versos tipus de serveis per a un perfil d'usu-
ari diferenciat, que disposa de més de

185 subxarxes i més de 170 nodes connec-
tats i que inclou segmentaci6 en diversos
entorns: proves, preproducci6 i producci6.

La xarxa d’emmagatzematge esta for-
mada per una arquitectura convergent amb
amplades de banda de 40 Gbps i un alt
grau d’escalabilitat a nivell d’accés. Des de
2020, compta amb una solucié de progra-
mari de copies de seguretat que millora les
prestacions i funcionalitats de la infraes-
tructura d’emmagatzematge.

Entre els serveis de xarxa, es disposa
d’una arquitectura de tallafocs de nova ge-
neracié (NGFW) amb equipaments fisics
redundats i un tallafoc d’aplicacions web
(WAF). També es compta amb una arqui-
tectura de balancejadors de carrega que, en
termes de seguretat, disposen de capacitats
d’actuar de manera granular a la capa
d’aplicaci6. Pel que fa a disponibilitat, dis-
tribueixen les peticions per a cada servei
de manera eficient per garantir la maxima
continuitat en el seu funcionament.

Seguretat
Continuant amb el Pla d’adequacié a I’'Es-
quema Nacional de Seguretat, durant el
2021 s’han seguit executat diverses actua-
cions en la millora del seu compliment.
L'Equip de Resposta a Incidents de
I’Anella Cientifica (CSUC-CSIRT), que
disposa de I’acreditacié del servei Trusted
Introducer, ha desplegat el servei de detec-
ci6 de trafic maliciés (NIDS) a I’Anella
Cientifica.

El Grup de Treball de Seguretat, inte-
grat per totes les universitats, I’Agencia
de Ciberseguretat de Catalunya i el CSUC,
han treballat per identificar accions con-
juntes en ’ambit de la ciberseguretat per
tal de millorar la proteccié i resposta da-
vant d’incidents de ciberseguretat en les
institucions de 1’Anella Cientifica.

També s’han continuat els escanejos
de vulnerabilitats en els serveis de les uni-
versitats i del CSUC amb el programari
Nessus, i s’ha seguit col-laborant amb
I’Ageéncia de Ciberseguretat de Catalunya
en I’analisi i la resolucié de diferents inci-
dents de seguretat critics en diverses insti-
tucions de I’Anella Cientifica.

Des de 2020 esta en funcionament el
conveni marc de col-laboraci6 entre el
CSUC i l’Agencia en materia de cibersegu-
retat, el qual preveu accions relacionades
amb la comparticié d’informaci6 i govern
de la ciberseguretat. Entre elles, ’accés al
seu Portal de Seguretat; I’avaluacié d’us
d’eines de governanca de la ciberseguretat;
ila col-laboracié en la prestaci6 de dife-
rents serveis, tant del CSUC com de I’Agen-
cia, per a la gestié d’incidents, i en la realit-
zaci6 d’accions de formacié i conscienciacio
en materia de ciberseguretat.

Qualitat

El CSUC ha continuat aplicant la metodo-
logia ITIL (Information Technology Infras-
tructure Library) per a la millora de la qua-
litat de la gesti6, provisio i qualitat dels
serveis TIC que presta. Amb aquest objec-
tiu, nou persones de ’Area de Serveis TIC
s’han format i certificat en el nivell Expert
el 2021.
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Federacio d'identitat

Al llarg del 2021 s’han seguit connectant
serveis en nivol a UNIFICAT, el servei de
federacié d’identitat per a la comunitat
universitaria i de recerca catalana. Es el
cas, per exemple, de CIRCULUM, una eina
que permet augmentar la fiabilitat i trans-
parencia en els intercanvis d’informacié en-
tre membres de la comunitat universitaria
mitjancant 1’ds de la tecnologia de cadena
de blocs o blockchain. També s’ha afegit el
nou entorn que proveeix el sistema de ges-
ti6 bibliotecaria.

A més, la UIC i el Departament d’Educa-
ci6 de la Generalitat de Catalunya s’hi han
connectat com a proveidors d’identitat,
unint-se a UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG,
URYV, UOC, URL, UVic-UCC, IRTA i el ser-
vei VALid del Consorci AOC.

L'objectiu d’'UNIFICAT és facilitar als
usuaris un accés rapid, senzill, segur i confi-
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dencial a aquells serveis que utilitzen. S’in-
tegra amb altres federacions d’identitats,
com és el cas de SIR2, de RedIRIS, el que fa-
cilita la connexi6 rapida de les institucions
als serveis que s’ofereixen via SIR2.

A través de SIR2, UNIFICAT esta present
a la interfederaci6 eduGAIN, creada per
Géant, que connecta totes les federacions
d’identitats de tot el mén, simplificant 1’ac-
cés als continguts, serveis i recursos per a la
comunitat académica i de recerca global.

Virtualitzacié d'aplicacions

El servei UNIAPPS de virtualitzacié d’apli-
cacions i escriptoris ha superat les més de
950 aplicacions “cloudificades”. UNIAPPS
ofereix a les universitats participants la ca-
pacitat de desenvolupar un mercat d’apli-
cacions amb un model d’entrega personalit-
zada en nuvol.

UNIAPPS permet als alumnes i personal
docent de les universitats participants 1'as
eficient de llicéncies i la seva comparticio,
la possibilitat de disposar sota demanda
d’aplicacions en xarxa d’us exclusiu per
una universitat o, per exemple, I'accés a
terminals en xarxa en mode escriptori.

El servei ofereix una solucié amb funcio-
nalitats d’orquestraci6 basada en la plata-
forma AppsAnywhere de Software2 que, de
manera innovadora, contempla la virtualit-
zaci6 d’aplicacions en entorns BYOD, el
consum d’aplicacions remotes i la interac-
ci6é amb altres mercats d’aplicacions, com
ara Google Play. E1 2021 s’ha actualitzat a
la versi6 2.11, que inclou diverses millores i
funcionalitats, com ara una interficie web
d’usuari, amb un disseny més ordenat i in-
tuitiu. La nova versié incorpora la funcio-

@ |UNIAPPS

La nova versié d'UNIAPPS inclou millores i noves

funcionalitats.

nalitat Automated App Licensing, que
permet registrar les lliceéncies de les aplica-
cions de forma automatica, mitjangant la in-
troduccié de les dades directament del por-
tal web AppsAnywhere.

Participen en aquest servei universitats
catalanes (UB, UAB, UdL, URV i UVic-
UCC), a més del propi CSUC.

Emmagatzematge en navol

El servei d’emmagatzematge en ntuvol UNI-
DISC ofereix a la comunitat universitaria i
de recerca de Catalunya una forma senzilla
d’emmagatzemar, sincronitzar i compartir
fitxers de forma segura i fiable. E1 2021 ha
arribat als 1.500 usuaris actius, tots ells de
la UPF, la UdL i el CSUC.

L'usuari disposa, per defecte, de 100 GB
de capacitat d’emmagatzematge de dades, i
té accés als seus fitxers en tot moment, des
de qualsevol lloc i dispositiu gracies a la sin-
cronitzacio6 fora de linia.

UNIDISC ha actualitzat el seu programa-
ri base, 'ownCloud, a la versié 10.7, que per-
met escollir entre varies aplicacions disponi-
bles per obrir un arxiu, per exemple un PDF,
amb el visor integrat o amb altres aplicaci-
ons. Amb la nova versio, els usuaris també
poden bloquejar els arxius perque altres
usuaris no els puguin desar mentre es treba-
lla de forma col-laborativa o establir una
data de caducitat en alguna carpeta, arxiu o
enllac, entre altres opcions. Pel que fa a ’ad-
ministracié interna, I’actualitzaci6 integra
I'ownCloud Enterprise Metrics App, que
proporciona estadistiques d’us del servei a
temps real.

El servei també ha actualitzat a la darre-
ra versio la funcionalitat Collabora Office,
un paquet d’eines d’ofimatica basat en Li-
breOffice i pensat especialment per a en-
torns corporatius. Collabora Office permet la
gesti6 completa de documents en linia (do-
cuments de text, fulls de calcul i presentaci-
ons) de forma col-laborativa.

A banda de la gran capacitat d’emmagat-
zematge, l'edici6 de documents en linia i
I'as optimitzat per a tauletes i telefons intel-
ligents, el servei UNIDISC ofereix un alt
nivell de seguretat gracies al sistema de pro-
teccié Ransomware i la capacitat d’afegir
disc addicional privat (Amazon S3, Google
Drive, etc.).

A més, gracies al suport de CloudMesh de
Géant, UNIDISC permet la comparticié de
fitxers de forma segura i facil dins la comu-
nitat educativa i investigadora sense sacrifi-
car cap dels avantatges en privadesa.

Llaccés a UNIDISC es fa a través d'UNI-
FICAT i es pot descarregar l'aplicacié per a
Windows, Mac, Linux, Android i i0S. 1
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12,73 M€ del mecanisme REACT-EU
provinents dels Fons europeus
Next Generation fins al 2023

UNICORE avanca en els casos d'is
en la recta Final del projecte

REACT-EU

El1 2021 s’han concedit al CSUC dos ajuts
de finangament del Pla Next Generation
EU, els fons europeus per a la transforma-
cid, recuperacié i modernitzacié de I’econo-
mia per fer front als efectes de la pandemia.
Aixi, el CSUC rebra 12,73 M€ procedents
del fons REACT-EU (Ajuda a la Recupera-
ci6 per a la Cohesi6 i els Territoris d’Euro-
pa), un dels mecanismes principals amb qué
els Next Generation ajudaran els territoris
més damnificats per la COVID-19 a enfortir
I’estat del benestar, blindar els serveis pu-
blics i reactivar ’economia.

En aquest context, i juntament amb la
reprogramaci6 del Programa operatiu FE-
DER de Catalunya 2014-20, el CSUC incre-
mentara la competitivitat del sistema de
coneixement catala durant el periode 2021-
23 en base a dues actuacions principals.
D’una banda, amb el desenvolupament d’un
node de dades per a la recerca per a millo-
rar el posicionament, visibilitat i impacte
de la recerca duta a terme a Catalunya, se-
guint les directrius europees sobre dades
FAIR i ’accessibilitat de les dades per a
tothom. El nou node reforcara els serveis de
dades per a la recerca mitjancant una in-
fraestructura d’emmagatzematge i preser-
vacié amb capacitat per a gestionar adient-

ment les dades generades. En paral-lel,
aquest node facilitara la captacié de finan-
cament, la creacié de nous llocs de treball,
la retencié de talent, la cooperaci6 publico-
privada i la generaci6 de coneixement.

D’altra banda, el CSUC impulsara ’ad-
ministracié digital amb una ampliaci6 del
cataleg de serveis d’administracié digital.
Entre les activitats plantejades, es contem-
pla la integracié amb la plataforma euro-
pea de blockchain, la implantaci6 de dife-
rents mecanismes de signatura transfronte-
rera o I'automatitzacié de processos mit-
jancant 1'is d’eines d’intel-ligéncia artifici-
al, entre altres.

En termes de competitivitat, aquesta ac-
tuacio beneficiara el propi sistema tant per
la naturalesa del Consorci com per I’homo-
geneitzaci6 de processos que facilitaran la
posterior interoperabilitat i que, per tant,
dotaran les universitats i centres de recerca
de solucions estandarditzades, més eficients
i economicament assequibles.

A més del REACT-ETU, el 2021 s’han ob-
tingut quatre projectes més procedents del

MICINN, MINECO, Agencia Estatal de In-
vestigacién (AEI) i RedIRIS, assolint un fi-
nancament total de 18,96 M€, que perme-
tran millorar serveis per a la universitat i la
recerca com ara I’Anella Cientifica, ’'emma-
gatzematge de dades i la supercomputacio.

Gaiaverse

Gaiaverse és un portal multilingiie, obert al
public el 2015, concebut com a espai de di-
vulgaci6 sobre la missi6 Gaia de I’Agencia
Espacial Europea (ESA), 'objectiu de la
qual és crear un mapa tridimensional de la
Via Lactia.

El CSUC ja havia participat al projecte
anys enrere, quan aquest havia rebut finan-
cament del projecte GENIUS (2013-2017).
E12021,1i a través del COST Action
CA18104 - Revealing the Milky Way with
Gaia, amb el suport de COST (Cooperacio
Europea en Ciencia i Tecnologia), el CSUC
ha restablert la col-laboracié amb Gaiaver-
se per mitja del grup GaiaUB de la UB.

Els ultims mesos, s’ha treballat en 1’ac-
tualitzaci6 del portal per adaptar-lo als re-
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Pagina d'inici del portal Gaiaverse.

quisits tecnologics del moment i als contin-
guts. En aquest sentit, s’han introduit nous
textos per ampliar la informaci6 referent
als diferents llancaments de dades que
s’havien produit des de 2018 i fins a ’actu-
alitat, a I’espera del proper llangament pre-
vist pel juny de 2022. El manteniment in-
clou una actualitzacié constant dels contin-
guts per mantenir viu el portal fins a la
publicacié del cataleg de dades definitiu.
Actualment, Gaiaverse esta disponible en
catala, castella i angles.

Quantum Spain

A través de la Xarxa Espanyola de Super-
computacié (RES), el CSUC ha iniciat la
participaci6 al projecte Quantum Spain
que, coordinat pel Barcelona Supercompu-
ting Center - Centro Nacional de Super-
computacién (BSC-CNS), preveu la cons-
truccio i instal-lacié del primer computador
quantic basat en tecnologia europea. De
forma progressiva, aquest computador
quantic s’anira equipant amb xips de dife-
rents generacions i nombre de cubits. La
previsié és que l'ordinador disposara d'un
primer xip de dos cubits operatius a finals
de 2022, fins arribar als 20 ctbits el 2025.

Ubicat al mateix BSC-CNS, 'objectiu és
crear un ecosistema de computacié quanti-
ca solid a Espanya, una de les arees de re-
cerca i desenvolupament amb més competi-
ci6 internacional en l’actualitat.

Aquest projecte implica 25 universitats i
centres d’infraestructures i de supercompu-
taci6 d’arreu d’Espanya. Un d’aquests cen-
tres és el CSUC, que com a node de la RES
facilitara accés i recolzament als usuaris
d’aquest futur supercomputador quantic. A
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més, analitzara projectes que es puguin fer
amb l'ordinador quantic.

Quantum Spain és impulsat per la Se-
cretaria d’Estat de Digitalitzaci6 i Intel-
ligencia Artificial (SEDIA) del Ministeri
d’Afers Economics i Transformacié Digital,
per un import de 22 M€ dels quals 0,20 M€
1i corresponen al CSUC. Aquest projecte
s’emmarca en el Pla de Recuperacid, Trans-
formacié i Resiliéncia i en la mesura 15 de
I’Estrategia Nacional d’Intel-ligéncia Artifi-
cial (ENIA), avancant en la implementacio
de I'agenda Espanya Digital 2025.

EuroCC

E1 CSUC ha continuat la seva participacié
al projecte EuroCC, financat pel programa
Horitz6 2020 de la Uni6 Europea, i que pre-
tén impulsar la supercomputacié a la in-
dustria, I’entorn académic i I’administracié
publica.

El projecte compta amb vuit socis espa-
nyols, tots ells membres de la RES. El
CSUC esta implicat en els work packages
sobre gestio, formacié i desenvolupament
d’habilitats, transferéncia de tecnologia i
desenvolupament de negoci, facilitaci6 de

l'accés a coneixements cientifics i técnics, i
sensibilitzaci6 i col-laboracié. En relacié
amb aquestes tasques, s’ha organitzat una
jornada en linia per donar a coneixer el
Centre Nacional de Competencies en Su-
percomputacié a les empreses, aixi com
conscienciar de la importancia de la com-
putacié d’alt rendiment (HPC), I’'analisi de
dades d’alt rendiment i la intel-ligencia ar-
tificial en la innovacié empresarial del pais.

El projecte representa una inversié total
de 56,3 M€, dels quals el 50% s6n financats
a través de la iniciativa EuroHPC, que
uneix els paisos participants amb I'objectiu
de coordinar-se i agrupar recursos per des-
plegar a Europa un ecosistema de super-
computacié de classe mundial.

Géant GN4-3

El1 CSUC participa com a third party de
RedIRIS al projecte GN4-3 de la xarxa pa-
neuropea Géant, els objectius del qual sén
garantir I’accés igualitari i d’alt rendiment
a la xarxa per a la comunitat academica i
de recerca de tot Europa, incorporar un ca-
taleg de serveis avancats centrats en l'usua-
riitreballar en un programa d’innovacié en
tecnologies de xarxa.

Sota el work package 6 dedicat a tecno-
logies de xarxa i desenvolupament de ser-
veis, el CSUC ha treballat en diverses arees,
agrupades en les tasques “evolucio i desen-
volupament de tecnologies de xarxa”, amb
I'objectiu d’impulsar la utilitzacié de tec-
nologies d’orquestracié, automatitzacio i
virtualitzacié (OAV) en ’ambit de les xar-
xes; 1 de “gestié i monitoratge”, amb ’ana-
lisi d’eines de monitoratge de fluxos i el su-
port per a la gestié de xarxes de campus,

entre d’altres.

E12021 s’ha posat especial emfasi en la
Network Automation eAcademy, una aca-
demica digital d’accés gratuit adrecada a
enginyers i operadors de xarxa per apro-
fundir en temes d’OAV a través de capsules
de diversa tematica, com ara formats, pro-
tocols, llenguatges o exemples de casos d’us
en el moén académic. Per facilitar I’aprenen-
tatge als usuaris en funcié de la seva expe-
riéncia i coneixement s’han creat diferents
itineraris per adaptar-se a les necessitats de
cadascu, amb exemples i recursos reals del
mon de la recerca i ’educacio6 per contextu-
alitzar i provocar innovacio.

UNICORE

Ha continuat la participacié al projecte eu-
ropeu UNICORE, l'objectiu del qual és cre-
ar un codi base comu i un kit d’eines per a
la implementacié d’aplicacions per a en-
torns d’execucio segurs i fiables gracies a la
utilitzaci6é d’unikernels. A causa de la pan-
démia, s’ha estés tres mesos aquest projecte,
que finalitzara a finals de marg.

Les eines desenvolupades en el marc
d’aquest projecte permeten que la crea-
ci6 de maquines virtuals lleugeres sigui tan
senzilla com compilar una aplicaci6 per a
un sistema operatiu existent. UNICORE
també facilita el desplegament de la pro-
xima generacié de serveis i tecnologies de
computacié en nuvol.

El 2021, el CSUC ha avancat en la im-
plementaci6 d’un cas d’us basat en el pa-
radigma serverless de conversié d’'imatges.
El seu funcionament es basa en convertir
imatges allotjades en espais d’emmagatze-
matge orientat a objectes, i fer-ho de for-

ma automatica gracies a la tecnologia UNI-
CORE iles API. El cas d’us s’ha aplicat als
diferents repositoris que gestiona el CSUC,
el que ha permeés avaluar el rendiment i
I’escalabilitat dels unikernels en les funci-
ons de conversi6 d'imatges.

El Consorci s’ocupa també de la difu-
si6 i divulgacié d’'UNICORE a través de la
pagina web del mateix projecte, aixi com
de la gesti6 de les xarxes socials dedica-
des al projecte. E1 2021, s’han elaborat dife-
rents videos de demostraci6 dels casos d’us
d’'UNICORE, disponibles al web del projec-
te i al seu canal de YouTube.

UNICORE s’ha afegit al Software Hub
del projecte europeu SW-Forum per incre-
mentar la seva visibilitat. A més, ha conti-
nuat com a membre de la iniciativa europea
Horizon Cloud (H-CLOUD), per a consoli-
dar i fer créixer la comunitat de recerca i
innovaci6 en informatica en nuvol a Europa.

Formula Student

La Formula Student és la competici6é d’en-
ginyeria per excel-lencia. Cada any reuneix
universitaris d’enginyeria de tot el mén
perque participin en el disseny, el desen-
volupament, la construccié i la conduccié
d’un monoplacga de competicié.

Un any més el CSUC ha ofert el seu ma-
quinari per fer simulacions del comporta-
ment dels prototips. D’'una banda, ’equip
BCN eMotorsport (ETSEIB) ha utilitzat
126.875 hores computacionals (HC) a piri-
neus II per al prototip del CAT13e (electric)
i el CAT13d (autonom). De ’altra, I’equip e-
Tech Racing (EEBE) ha consumit un total
de 59.844 HC per al prototip de 'ETR-06,
I’e-Mili, el seu monoplaca electric.i
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El grup de compra d’energia
estalvia 36 M€ tot i els preus alcistes
de l'electricitat

I

El servei de material de laboratori
consolida l'eina de cataleg amb 2.000
cerques setmanals

Energia

El grup de compra d’energia del CSUC

ha tancat el 2021 amb 43 institucions parti-
cipants i un volum de compra anual de

510 GWh d’electricitat i 387 GWh de gas
natural.

Malgrat haver estat un any marcat pels
preus alcistes de I’electricitat, amb valors
propers als 180 €/ MWh, molt per sobre dels
33,96 €/ MWh de mitja registrats el 2020 (un
+442%), el CSUC ha aconseguit un estalvi
de 36 M€. D’aquests, 30 M€ corresponen a
mitja tensio; i els altres 6 M€, a baixa tensi6.

En aquests resultats satisfactoris hi ha
contribuit el model de compra implantat al
grup, que es basa en el preu de mercat inde-
xat a OMIE amb opcions de tancament a
futur —trimestrals o anuals— i que afavo-
reix la gestié de I’elevada volatilitat en els
preus. L'altre factor a tenir en compte sén
les diverses actuacions d’eficiéncia energe-
tica que han dut a terme els gestors energe-
tics de les entitats i que han accentuat en-
cara més els estalvis aconseguits (reducci-
ons de potencies, comptadors agregats, etc.).

Aixi doncs, mentre al mercat electric el
preu s’acostava als 200 €/ MWh, gracies als
tancaments a futur realitzats, incloent so-
brecostos, els mateixos preus resultants

d’aquests tancaments han donat lloc a
preus clarament a la baixa. Una tendéncia
que s’ha fet més evident i pronunciada si es
consideren altres despeses com ara la po-
tencia, i que té a veure amb la gesti6 dels
gestors energetics.

Els canvis regulatoris a la normativa
electrica, amb nous peatges i tarifes d’accés
a la xarxa electrica, en vigor des de 1’1 de
juny de 2021, han obligat al grup de compra
del CSUC a treballar per adaptar-se a la
nova situacié. Una feina que moltes vegades
queda invisibilitzada, pero sense la qual els
resultats obtinguts no serien els mateixos.
Entre les mesures dutes a terme cal desta-
car la revisi6 de les eines de validacié de la
facturacio i analisi, aixi com la validaci6
dels canvis regulatoris i la resolucié de mol-
tes incidencies de facturacio6.

Alineats amb els objectius de desenvolu-
pament sostenible (ODS), s’ha fet un pas
més cap a la transicié energetica dels edifi-
cis de les entitats que formen part del grup
de compra d’energia. Prova d’aixo n’ha es-
tat la licitacié pel subministrament i servei
de manteniment i monitoritzacié d’'una
instal-laci6 fotovoltaica al GEPA, I'edifici
que el Consorci té a Lleida per a I’emma-
gatzematge de documents de baix us de bi-
blioteca i arxiu.

La instal-laci6 fotovoltaica s’ubicara a la
coberta de l'edifici i estara formada per 84
panells amb una potencia de 39,13 kWp, en
regim d’autoconsum i amb compensacié
simplificada d’excedents. Es a dir, que 1’edi-
fici consumira l’energia generada per les
plaques solars i, en cas que es generi més
energia de la que es pot consumir, aquesta
energia excedentaria s’abocara a la xarxa

Resultats CSUC (2013-2021 i previsio 2022)
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electrica. En conseqiiencia, el CSUC podra
obtenir una compensacié economica. El
contracte d’arrendament sera de 12 anys,
amb una quota anual que mai podra ser su-
perior als estalvis economics que s’hagin
estimat segons les caracteristiques de la
instal-lacié proposada en ’oferta dels lici-
tadors. Passats els 12 anys, el CSUC podra
escollir entre una possible compra de la
instal-lacié o bé retirar-la.

Un dels objectius de la transicié energe-
tica és arribar a un 70% de generacio elec-
trica a partir de fonts renovables el 2030, i
aconseguir un model energéetic sense emis-
sions el 2050 (descarbonitzaci6 del sistema
de generaci6 d’energia electrica). El grup
comptava el 2020 amb 1.140 kWp, i ara es
troba en fase d’instal-laci6 o licitacié de
18.000 kWp addicionals ens els propers anys.

Gasos de laboratori

El grup esta integrat per nou institucions,
que sén la UdL, UdG, URV, URJC, IRBLlei-
da, ICN2, PCB, ICFO i IRTA.

Els membres del grup es beneficien
d’uns preus maxims competitius establerts
i un llistat de productes definit, ampli i
amb flexibilitat per afegir barreges de ga-
sos als derivats. Els terminis de lliurament
sén ajustats i contemplen penalitzacions en
cas d’'incompliment.

Els consums han estat lleugerament di-
ferents als previstos, en funcié de les neces-
sitats per ’activitat en la recerca i en la do-
céncia presencial.

S’han prorrogat els lots 11 2, aixi com
T’acord marc, i s’esta treballant en un nou
sistema dinamic de contractacié que el
substituira. El nou sistema permetra 1’ad-

hesi6é de nous proveidors al llarg de tota la
durada del contracte, aixi com la compra
per cataleg de manera totalment electroni-
ca, facilitant la incorporacié de nous gasos
i barreges a mesura que es necessitin.

Material de laboratori

El grup de compra de material de laboratori
ha sumat quatre noves institucions el 2021 i
ja compta amb 20 participants.

E12021 s’ha consolidat 1'is del cataleg
electronic, eina que es va desenvolupar I’any
passat per part del CSUC i a través de la
qual els proveidors pugen els seus productes
de forma autonoma i descentralitzada.
D’aquesta manera, el cataleg permet a in-
vestigadors i tecnics de compres la consulta
i comparaci6 de forma agil i facil dels dife-
rents productes que hi ha homologats i ob-
tenir els articles al millor preu possible.

Per a familiaritzar els proveidors amb
I’eina, el CSUC va organitzar una breu for-
maci6 en linia en que es van resoldre dubtes
i consultes sobre 1'Gs de la plataforma (ac-
cés, sistema de carrega, modificacié de pro-
ductes, cercador de productes, etc.). També
s’han elaborat videos especifics i disponi-
bles per als proveidors i usuaris.

El cataleg es troba en constant creixe-
ment i actualitzacié. A finals de 2021 conte-
nia al voltant de nou milions de productes
de 89 proveidors. Un dels punts forts del ca-
taleg és que ofereix la possibilitat de fer un
seguiment dels canvis i descarregar els pro-
ductes en format CSV i XL.SX per a poste-
riors analisis i carregues en sistemes de pla-
nificacié de recursos empresarials (ERP) de
les universitats i centres de recerca, el que
permet completar la compra de forma agil.

Evolucio del preu variable al mercat OMIE
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Lus del cataleg electronic integrat amb
eines de compres propies de les entitats pro-
picia, tant a gestors com a usuaris, una ma-
jor eficiencia en el temps, un estalvi de cos-
tos administratius, un increment notable de
la transparencia i un millor control i facili-
tat per a la planificaci6.

L'acord marc per al subministrament de
material de laboratori, productes quimics i
reactius, instrumentacié general i auxiliar
de laboratori, equips i material de seguretat
i protecci6 es va adjudicar el 2020 amb una
elevada concurrencia de proveidors i un va-
lor estimat de 37,8 M€ (IVA exclos).

Solucions tecnologiques per a la
COVID-19

E1 2021 ha entrat en vigor I’acord marc
d’homologacié6 de proveidors de solucions
tecnologiques per a la COVID-19, per fer
dels entorns de treball un lloc segur i adap-
tat a la situaci6 generada per la pandéemia.

Aquestes solucions inclouen sistemes
automatitzats per al control de tempera-
tura i Us de mascaretes als accessos, con-
trol d’aforaments i de distancies de segu-
retat, programari per a la reserva d’espais,
control d’agenda o visites, cartelleria digi-
tal, control de cues i els serveis associats
de consultoria, subministrament, instal-
lacio, connexié i configuraci6 de xarxa
amb comprovacié d’operativitat, garantia,
manteniment preventiu i correctiu fora de
garantia, formacié i altres accions de su-
port puntual.

L’acord marc compta amb la participa-
ci6 de la UAB, UPC, UPF, UdG, UOC, UVic-
UCC, Universidad Rey Juan Carlos (URJC),
UCM i CSUC.

"

énmnilatin Ouriginal

Ouriginal i Compilatio, les dues solucions de deteccidé
de similituds homologades.

Similituds en continguts digitals
També ha entrat en vigor I’acord marc
d’homologacié de proveidors per a la detec-
ci6 de similituds en continguts digitals i
serveis basics associats. Aquest acord marc
dona continuitat i amplia la compra cen-
tralitzada, que es va realitzar el 2016 amb
una duracié de sis anys, per a la creacié del
llavors servei de deteccié de plagi.

L’acord marc homologa dues solucions
per a la deteccid de continguts similars:
Ouriginal i Compilatio. Aquests programa-
ris combinen I’analisi de coincidéncia de
textos amb l'estil d’escriptura. També in-
clouen recursos addicionals, materials de
sensibilitzacid, eines de formaci6 i acompa-
nyament personalitzat.

Un dels avantatges de ’acord marc en-
front de la compra conjunta és que les enti-
tats podran escollir quina soluci6 els convé
més entre les homologades o bé disposar de
més d’una soluci6 ja que cadascuna té les
seves particularitats quant a funcionalitats
i fonts editorials de comparacio.

Participen en I’acord marc 30 instituci-
ons. S’hi ha afegit la URJC i 'TESMUC.
Entre totes, al llarg de I’any han processat
2,6 milions de documents, un 13% més que
el 2020.

Llicéncies Microsoft

S’ha posat en marxa 1’acord marc per ho-
mologar les empreses que proveiran el sub-
ministrament de llicéncies del programari
de Microsoft i els seus serveis associats a les
entitats que integren el grup de compra.

Aquestes llicencies s6n per a us educa-
tiu, docent, de recerca sense anim de lucre, i
administratiu. Les entitats participants en
l’acord marc poden optar per disposar de
les llicéncies en propietat o en la modalitat
de lloguer.

Els proveidors homologats han estat Te-
lefénica Soluciones, Academic Software,
Seidor, GFIi Specialist Computer Centres.
Participen en aquest acord marc la UB,
UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URYV, UOC,
UVie-UCC, URJCi CSUC.

Llicéncies Oracle i Oracle Fusion
Applications

També ha entrat en vigor I’acord marc
d’homologacié de proveidors per al submi-
nistrament de llicéncies del programari
Oracle i I’acord marc d’homologacié de
proveidors per al subministrament de 1li-
céncies del programari Oracle Fusion Ap-
plications.

Per al primer acord marc, els proveidors
homologats han estat Universitas XXI,
Abast, Avanttic, Logicalis i GFI. Per al se-
gon, Tai Solutions, Motiva-Arin i Inetum.
Per ambdés acords, les llicéncies adquirides

==
.............

ORACLE
FUSION APPLICATIONS

11 institucions participen en els acords marc d’'Oracle i
Oracle Fusion Applications.

son per a Us educatiu, docent, de recerca
sense anim de lucre, i administratiu.

Les entitats participants en aquests
acords marc sén la UB, UAB, UPC, UPF,
UdL, UdG, URV, UOC, UVic-UCC, URJC i
CSuC.

Impressio i reprografia

La compra conjunta de serveis d’impressio
i reprografia proporciona a les entitats par-
ticipants un servei integral basat en la mo-
dalitat de pagament per copia. A més, in-
clou el subministrament dels equips i con-
sumibles, la seva configuraci6, manteniment
i suport, aixi com la formacié i gesti6 del
canvi necessari.

Entre els seus beneficis destaquen la re-
duccié de despeses mitjancant un Us racio-
nal del sistema d’impressié i copia, la faci-
litaci6 de 1'as de la digitalitzaci6 i la gestié
eficient del servei mitjangant equips multi-
funcionals d’alta productivitat.

El gener de 2021 s’ha adjudicat al prove-
idor Ricoh els serveis d’impressi6 i repro-
grafia per a la UPF, UdL, URV, UOC, UVic-
UCC, Institut de Formaci6é Continua de la
UB (IL3-UB), CREAF i CSUC.
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Des del 2018, Semic és el proveidor
d’aquests serveis a UB, UdG, Fundaci6
Bosch i Gimpera, Parc Cientific de Barcelo-
na i Consorci per a la Construccié, Equipa-
ment i Explotacié del Laboratori de Llum
Sincrotré.

Telecomunicacions

La compra unificada de serveis de teleco-
municacions corporatives, fixes i mobils, té
per objectiu reduir i optimitzar els costos
d’aquests serveis per a les universitats par-
ticipants, a més d’esdevenir un model de
serveis unificats de telecomunicacions, amb
serveis de telefonia basats en IP, homogene-
itzant les solucions tecnologiques implanta-
des a les universitats, i la seva evolucio.

Telefénica és I’empresa adjudicataria
que proveeix dels serveis de telefonia fixa i
mobil, i manteniment de centraletes, com
també les xarxes d’interconnexié i mante-
niment d’equipament LAN. D’altra banda,
Xponent Triple Aq proveeix del servei de
suport técnic en la gestid i evolucié dels
serveis de telecomunicacions corporatives
que consisteix, entre d’altres, en la coordi-
naci6 de la relacié amb les universitats i
centres; la verificaci6 del compliment con-
tractual de Telefonica amb ’analisi de les
tarifes unitaries proporcionades i el segui-
ment dels informes de facturacié.

Durant ’any 2021 s’ha afegit al servei el
Consorci Parc de Recerca Biomédica de
Barcelona. A més, s’ha prorrogat el contrac-
te amb Telefénica amb millors condicions
per als serveis, especialment pel que fa a la
telefonia mobil i el servei de telefonia en
nuvol; amb la millora de les tarifes planes
de dades i el compromis de noves revisions

tarifaries al novembre de 2021 i al juliol de
2022; el desenvolupament d’una aplicacié
de consulta de consum per a cada usuari;
I’oferta sense cost del servei postvenda de
terminals mobils, i la creaci6 de nous perfils
de centrex-IP i reducci6 del preu del perfil
fix actual.

Lloc de treball

L'acord marc d’homologacié de proveidors
d’equips de lloc de treball inclou el submi-
nistrament d’equips informatics per a
l'usuari i la provisié de serveis associats per
a les institucions participants. Es troba vi-
gent des del 2020, tot i que la primera lici-
tacio va ser el 2016.

S’ofereixen tres models d’ordinador de
sobretaula i tres models d’ordinador porta-
til, en diferents configuracions i caracteris-
tiques, amb equipaments addicionals opci-
onals. Els serveis associats son els de lliura-
ment, posada en marxa, configuracio,
instal-laci6 de programari, migracié de da-
des, manteniment de maquinari i retirada
d’equipament antic.

E12021 s’hi ha afegit el Centre de Cien-
cia i Tecnologia Forestal de Catalunya, el
BSC-CNS, la Universidad de Oviedo, el
CRG i 'IEEC, sent 31 el nombre total d’ins-
titucions participants.

Equipament informatic

L'acord marc homologa proveidors per al
subministrament d’equips informatics
d’usuari amb sistema operatiu Mac OS i
iOS (Apple, Mac, iPad, iPhone), la provisié
dels serveis associats, i la provisié d’una se-
rie d’equipament consistent en portatils es-
pecials (ultralleugers, tactils, convertibles),

tauletes, equips de gaming, Mini PC i
equips d’emmagatzematge de sobretaula
(discs durs externs i servidors NAS).

En vigor des del 2019, és un complement
a ’acord marc de lloc de treball, ja que per-
met al professorat i als investigadors de les
universitats i institucions participants 1’ad-
quisicié d’infraestructura TIC a través dels
diferents catalegs que ofereixen els provei-
dors homologats d’'una forma flexible i amb
un descompte en el preu.

E1 2021 s’hi han afegit el BSC-CNS, la
Universidad de Oviedo, 'TEEC i el CTTC,
arribant als 21 participants.

CPD consorciat

El servei consorciat de centre de procés de
dades (CPD) ofereix accés als serveis
d’allotjament, infraestructura en ntvol

(IaaS), plataforma en nuvol (PaaS), connec-
tivitat a la xarxa i altres serveis de suport.
Té Nexica com a proveidor.

Entre els seus beneficis destaca la com-
particié i optimitzacié dels serveis, el recol-
zament en infraestructures virtuals i els mo-
dels de pagament per Us que afavoreixen
D’estalvi en infraestructura i despesa de
CPD. També permet disposar de serveis ope-
ratius 24x7 i aconseguir una gestio, operacio
i manteniment, tant correctiu com evolutiu
de les aplicacions i bases de dades, més efi-
cient. Com la prorroga d’aquest servei fina-
litza el 2022, s’ha estat preparant una nova
licitaci6 d’aquesta compra consorciada.

Equipament audiovisual
L'acord marc d’homologacié de proveidors
per al subministrament d’equips audiovisu-

Adhesions (62) als diferents acords marc i compres conjuntes TIC

Deteccio de plagi
Equipament audiovisual
Equipament informatic
Gestié d’esdeveniments
laas
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Programari
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Telecomunicacions 1
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Compres conjuntes

als, en funcionament des del 2017 i reeditat
el 2019, posa en marxa un nou model inte-
grat que permet a les entitats participants
proveir-se d’equips d’aules, d’enregistra-
ment, de gravacié i d’audio.

S’ofereixen dues modalitats de subminis-
trament: la compra o el renting. Les empre-
ses homologades presten també serveis asso-
ciats a determinats equips o esdeveniments
que ho requereixin. A més d’una relaci6
d’equips considerats com a basics amb uns
preus maxims, els proveidors homologats
inclouen una relacié de catalegs publics de
productes amb uns descomptes minims.

E12021 s’hi ha afegit la UCM. En total hi
participen 16 institucions.

Llicéncies de programari

L’acord marc de llicéncies de programari té
per objectiu I’adquisici6 consorciada de 1li-
céncies de programari (d’Atlas.ti, Nvivo,
SPSS, Liferay, Alfresco Enterprise, MicroS-
trategy, Mathematica, LabVIEW i Red Hat)
amb uns preus maxims fixats i uns serveis
minims establerts. Les llicéncies sén per a
Us educatiu, docent, de recerca sense anim
de lucre, i administratiu, i es pot disposar
d’elles en propietat o en la modalitat de 1lo-
guer. La URJC s’hi ha afegit el 2021. En to-
tal, hi participen 13 institucions.

Llicéncies Salesforce

L'acord marc per a I’adquisicié de llicencies
del programari Salesforce comporta multi-
ples beneficis, tant per ’estalvi que suposa,
ja que contempla uns preus maxims fixats i
descomptes minims als serveis, com perque
permet una adquisicié flexible segons les
propies necessitats i beneficis addicionals

d’actualitzacid, formacié i suport técnic.

Salesforce és una plataforma de gestié
de les relacions amb els clients (CRM)
basada en el nivol que proporciona als
departaments d’una organitzacio, inclosos
els de marqueting, vendes, servei d’atencio
al client i comerg electronic, una visié
unificada dels seus clients en una platafor-
ma integrada.

S’hi han afegit la UCM i I'IRB Barcelo-
na. En total, hi participen 15 institucions.
També s’ha estat treballant en un nou
acord marc d’homologacié de proveidors
de Salesforce, amb significativament més
programari de Salesforce i un segon lot de
solucions especialitzades de backup per a
Salesforce.

Llicéncies MATLAB
E1 CSUC coordina i gestiona, per mitja
d’una compra conjunta, I’adquisici6 de 1li-
cencies “MATLAB Total Academic Headco-
unt Full Suite”i“MATLAB Academic Onli-
ne Training Suite” del programari MAT-
LAB. Lempresa adjudicataria és
MathWorks, que té un contracte de tres
anys, fins al marc de 2022, prorrogable dos
anys més en periodes d’un any cada cop,
amb una duracié maxima de cinc anys.

MATLAB (abreviatura de MATrix LA-
Boratory, “laboratori de matrius”) és un sis-
tema de computacié numerica que ofereix
un entorn de desenvolupament integrat
amb un llenguatge de programacié propi
(llenguatge M) i disponible per als princi-
pals sistemes operatius.

E12021 la UPC s’ha afegit a aquesta
compra centralitzada, arribant a nou uni-
versitats participants.

Memoria 2021 | 30

13 proveidors homologats per l'acord marc de desenvolupament de programari.

Llicéncies Atlassian

L'acord marc d’adquisicié de llicéncies i
serveis associats a la suite de programari
Atlassian esta format per dos lots; un refe-
rent a serveis associats a la suite Atlassian i
un segon de llicencies de productes Atlassi-
an. Entre els seus beneficis destaquen 1’es-
talvi, facilitat i agilitat del procés de con-
tractaci6. Amb ’adhesié de la UB i la URJC
ja sén nou els participants. S’ha estat tre-
ballant en una nova licitacié per al 2022.

Desenvolupament de programari
L’acord marc de serveis de desenvolupa-
ment de programari acredita els proveidors
per a la prestacié de serveis de desenvolu-
pament, manteniment, evoluci6 de progra-
mari i suport en la posada en producci6 de
les aplicacions resultants.

L’acord marc contempla diferents tipus
de desenvolupaments a mida que inclouen
les tecnologies Java, PHP, JavaScrip i .NET;

també desenvolupaments d’aplicacions per
a dispositius mobils Android i i0S, i creacio
de webs amb gestors de continguts com ara
Liferay, WordPress, Drupal i OpenCMS. A
més, s’inclou la prestacié de serveis propis a
la plataforma Oracle i serveis de consulto-
ria i desenvolupament de solucions d’intel-
ligencia de negoci (PowerBI, QlikView,
PENTAHO i Tableau). Per tltim, I’acord
marc també ofereix serveis de direccié inte-
rina de projectes i consultoria per acompa-
nyar en processos de canvi tecnologic i defi-
nicié de governanca tecnologica.

Les empreses homologades sén Memo-
randum, Ibermatica, Opentrends, Bahia
Software, Nextret, Abast, Avanttic, GFI,
Izertis, Computer, Altran, Alten i Doonamis.

E12021 s’hi ha afegit 'TRTA, el Consorci
per a la Normalitzacié Lingiistica, el Tec-
noCampus Matar6-Maresme, la UCM i la
URJC, arribant a 15 les institucions partici-
pants.
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Serveis d’laaS

L'acord marc d’homologacié de proveidors
per a la prestacio de serveis IaaS (Infras-
tructure as a Service) facilita a la comuni-
tat acadeémica i de recerca l'accés a serveis
en nuvol de manera facil, segura, predicti-
ble i controlada, tot tenint en compte les se-
ves caracteristiques especifiques.

Les solucions d’TaaS homologades s6n
AWS (Amazon Web Services), dels provei-
dors Equinix, Everis, GFI i Telefénica; Goo-
gle Cloud Platform, del proveidor Equinix;
Microsoft Azure, dels proveidors GFI i Te-
lefénica; Open Telekom Cloud, del provei-
dor T-Systems, i Oracle Cloud, dels provei-
dors Avanttic i T-Systems.

El1 2021, s’ha arribat a les 15 entitats
participants amb la incorporacié de 'Insti-
tut Cartografic i Geologic de Catalunya.

Gestio d'esdeveniments

En vigor des de 2019, es tracta d’un servei
en nuvol que permet crear, gestionar inte-
grament i fer difusi6é d’esdeveniments. E1
proveidor és Symposium by Emagister. El
2021 s’hi ha afegit la URJC. En total hi par-
ticipen nou institucions.

La plataforma de gestié d’esdeveniments
se subministra en la modalitat Software as
a Service (SaaS) i ’acord marc contempla,
a més del seu subministrament, el seu man-
teniment i suport tecnic.

Ofereix un web personalitzable per a
cada esdeveniment (amb plantilles, multi-
dioma, receptor de pagaments, etc.) i la ges-
ti6 de les convocatories de ponencies i do-
cumentacié associada. També permet la
gestié integra d’inscripcions; la recepcié de
documentacié, la creacié de diplomes i

acreditacions, el control actiu d’assistents,
secretaria teécnica, eines per a la difusié
(també en xarxes socials), i l'accés a la pla-
taforma a través de diferents dispositius
mobils.

Gestio de despeses

Lobjectiu de I’acord marc és aconseguir una
gestié agil, automatica i en linia de les despe-
ses d’una entitat. Ricoh Expense Manager
(REM), que es basa en la soluci6 lider en el
mercat Captio, contempla el tractament tant
de despeses associades a viatges com altres
despeses menors, i esta certificada per
I’Agencia Tributaria.

Del funcionament i beneficis de la plata-
forma destaca la generacié automatica d’in-
formes de despeses mitjancant la captura o
fotografia del tiquet o factura des d’un tele-
fon intel-ligent o impressora multifuncié, as-
signant-li una categoria i un projecte i gene-
rant un informe de forma automatica. A més,
centralitza tots els tiquets i factures de viat-
ges de 'entitat i permet gestionar-los mitjan-
cant tasques automatitzades. Per tltim, la
plataforma comptabilitza les despeses gene-
rades agilitzant el procés comptable mitjan-
cant la integraci6 de les dades en les eines fi-
nanceres de la propia institucié. Participen
en aquest acord marc sis institucions.

Xatbot i assistents virtuals

L'acord marc d’homologaci6 de proveidors
per a la prestacié de serveis d'implantacié
de xatbot i assistents virtuals és fruit de la
necessitat que tenen les cinc entitats partici-
pants de potenciar els canals d’interaccio
amb els estudiants i usuaris en diferents am-
bits, tot millorant i automatitzant quan sigui

possible els mecanismes de suport a consul-
tes en temes administratius, financers, aca-
démics, de recerca... Per aixo, es volen apro-
fitar els avantatges que ofereixen els xatbots
(bots conversacionals) i assistents virtuals.
Tant el xatbot com els assistents virtuals
oferts permeten la integracié amb d’altres
plataformes, proporcionen informes, meca-
nismes de monitoratge i desplegament en
nuvol. Lacord marc dona accés a cinc pro-
veidors homologats (Opentrends Solucions i
Sistemes, GFI, Indra, Everis i Telefonica).

Videoconferéncia i Gestor de
Continguts Multimédia (GCM)

El servei de videoconferencia serveix per a
la realitzacié de sessions entre dos o més
usuaris, en especial les destinades a impar-
tir classes académiques, treballs en grup
amb interlocutors en diferents seus, tutories
a distancia, comparticié de documents i
conferéncies per a un public massiu, com
ara webinars o streamings.

També facilita la contractaci6é conjunta
del Gestor de Continguts Multimedia
(GCM) i 'emmagatzematge, la gesti6 i la
distribucié de continguts audiovisuals, tant
d’aquells que provenen d’enregistraments
de sessions de videoconferencia com d’al-
tres origens orientats a I’educacié i la do-
céncia. Ambdds serveis sén proporcionats
per I’empresa Elearning Solutions a la
UPF, la UdL i la UOC.

Moodle en navol

El servei proporciona a les entitats partici-
pants aquesta plataforma comuna en nivol
de suport a la docéncia universitaria. E1
proveidor de la solucié és Seidor, qui també

Nous acords marc per a l'adquisicié
de llicéncies de Microsoft i Oracle

I
Cinc nous participants a l'acord marc
de desenvolupament de programari

62 adhesions als diferents
acords marc, d'un total de 318

En vigor l'acord marc de solucions
tecnologiques per a la COVID-19

ofereix els serveis relacionats de configura-
cid, migracio i integraci6 a les entitats par-
ticipants. Aquesta plataforma esta operati-
va per a tots els campus de la UB i la UPE.

Escriptoris virtuals

El servei d’escriptoris virtuals (VDI) en nu-
vol té per objectiu millorar I’accés dels di-
ferents col-lectius d’usuaris (PAS, PDI, es-
tudiants, etc.) als serveis que la universitat
posa a la seva disposicié, des de qualsevol
lloc i dispositiu.

El servei, que proveeix I’empresa Unified
Cloud Services (UCS), també pretén millo-
rar el desplegament i gesti6 de les sales
amb ordinadors, portatils o de sobretaula,
les aules d’accés lliure, les biblioteques o
els laboratoris de les universitats.

VDI s’ofereix en la modalitat de paga-
ment per Us real, amb la possibilitat que
cada universitat amplii o redueixi el nom-
bre d’escriptoris virtuals en funci6 de les
seves necessitats, ja sigui de forma tempo-
ral o permanent.l



Gestio de serveis comuns

Memoria 2021 | 32

El Pla Serra Hanter ofereix 90 noves
contractacions a través del Portal PSH

Més de 800 projectes de doctorat
industrial des de 2012

E1 CSUC s’encarrega de la gesti6 de diver-
sos programes i projectes en ’ambit d’uni-
versitats i recerca. Aixi, per acord del Con-
sell Interuniversitari de Catalunya, es dona
suport al Pla Serra Hunter des del 2015.

També es fa la gestié administrativa i
economica d’altres projectes del Departa-
ment de Recerca i Universitats, com ara el
Pla de Doctorats Industrials i 1a Recopila-
cid, integracio i analisi d’indicadors univer-
sitaris (UNEIX, SIIU...).

Pla Serra Hanter

Lobjectiu del PSH és fomentar la contrac-
taci6 de personal docent i investigador alta-
ment qualificat i amb merits homologables
als dels estandards internacionals. Esta fi-
nancat per la Generalitat de Catalunya i les
set universitats publiques catalanes.

El 9 de desembre de 2020, per acord del
Govern de la Generalitat, es va estendre la
vigencia del Pla Serra Hunter 2016-20 i de
les seves caracteristiques a ’any 2021. Ante-
riorment, el Govern havia aprovat el Pacte
Nacional per a la Societat del Coneixement
(PN@SC) per orientar les futures politiques
publiques amb 1’objectiu de fer de Catalu-
nya un pais capdavanter en innovacié i amb
una economia basada en el coneixement.
Entre els acords per facilitar ’aparicié i
I’atraccié de talent, hi ha el de “garantir la

continuitat del PSH fins que els resultats de
I’avaluaci6 dels processos de selecci6 del
PDI siguin equiparables, dins d’un progra-
ma de rejoveniment del PDI universitari”.

Durant I’any 2021 s’ha redactat i aprovat
el Conveni del PSH per a ’any 2021. A més,
s’ha treballat per tal que el Parlament apro-
vés la prorroga del Pla Serra Hunter fins al
31 de desembre de 2023.

S’ha treballat en ’avaluaci6 del funcio-
nament i consecucié d’objectius del Pla i en
el document basic que haura d’articular la
seva renovaci6. Aquest document s’ha ana-
litzat en el marc de la Comissi6 de Personal
Académic del Consell Interuniversitari de
Catalunya, i esta pendent d’aprovacié per a
I’any 2022. El document haura de servir
perque el Govern defineixi les caracteristi-
ques basiques del Pla un cop es renovi.

S’ha posat en marxa el nou portal PSH
de presentacié de candidatures (part publi-
ca) i gesti6 interna de les convocatories,
ofertes i professorat Serra Hunter (part pri-
vada). Des de la 1a convocatoria de 2021, es
poden presentar candidatures a través
d’aquest portal, que millora la usabilitat per
part de les persones candidates aixi com
I'intercanvi de dades amb I’Agéncia per a la
Qualitat del Sistema Universitari de Cata-
lunya. A la part d’administracié interna,
s’ha treballat en el disseny i desenvolupa-
ment dels moduls de professorat, liquidacié
econodmica i diversos informes. El nou portal
intern introdueix un seguit de millores que
permeten una major eficiencia en la gestio i
un seguiment del procés més acurat. A finals
de 2021, s’ha treballat també en la migracié
de totes les dades de I’antic portal PLASH
al nou portal PSH, per tal de deshabilitar

I’antic portal el febrer de 2022.

A més, s’ha treballat en la gestié de les
comissions de selecci6 de la primera i la se-
gona convocatoria del 2020. S’han gestionat
les despeses i gratificacions de 42 comissions
de seleccio (per a 49 contractes de nou pro-
fessorat) corresponents a la primera convo-
catoria de 2020 i una part de les 30 comissi-
ons (per a 30 contractes) corresponents a la
segona convocatoria de 2020. Aixi mateix,
s’ha fet la difusié internacional de la prime-
ra convocatoria de 2021, on s’han ofert
35 contractacions distribuides en 30 perfils, i
de la segona convocatoria de 2021 amb
55 contractacions distribuides en 52 perfils.

En la primera crida internacional de
2021, s’han rebut 518 candidatures, de les
quals 365 han estat acceptades a participar.
En la segona, se n’han rebut 1.055, de les
quals 837 han estat acceptades a participar.
E1 63% de les candidatures en la primera
convocatoria i el 59% en la segona les han

Pla Serra Hunter

# Inici de sessié

Portal PSH

En aguest portal podreu presentar les vostres sol-licituds per a ofertes del Pla Serra Hanter.
La primera vegada caldra que us registreu. Un cop entreu al portal, podreu presentar

sollicituds | cansultar en guin estat es raben,

Més informacid

Trobareu tora la informacid scbre el Pla Serva Hinter, procés de seleccld, requisits de
participacié, efertes, comissions de seleccld |estat de les corvocatbries al web del e

Hinter.

5i teniu qualseval dubte podeu posar-vos en contacte amb nosaltres migangant la bustia

a Serra Heu cblidat la contrasenya?

presentat persones de nacionalitat estrange-
ra. A més, el 64% de les candidatures en la
primera convocatoria i el 61% en la segona
les han presentat persones que actualment
tenen una afiliacié en una institucié estran-
gera. Aquest fet posa en relleu la visibilitat
de les universitats catalanes al mon, l'inte-
res que desperta la docencia i la recerca que
s’hi duu a terme i el coneixement del Pla
Serra Hunter a l'exterior, gracies, en gran
mesura, a les campanyes de difusi6.

Pla de Doctorats Industrials

El Pla de Doctorats Industrials (DI) és una
iniciativa de la Generalitat de Catalunya, en
col-laboraci6 amb el conjunt dels agents del
sistema universitari i de recerca, estreta-
ment relacionada amb la formacié doctoral,
la transferéncia de coneixement i el desen-
volupament de projectes d’'R+D+I en col-
laboracié. E1 CSUC s’encarrega de la gesti6
econoOmica.

Inici de sessi6

[N

2. Registra

Nou portal PSH per presentar candidatures i fer la gestid de les convocatories, ofertes i professorat.
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L'embri6 d’un projecte DI és un projecte
de recerca estrategic d'una empresa o insti-
tucid, que es desenvolupara amb una uni-
versitat o centre de recerca i que sera 1’ob-
jecte d’'una tesi doctoral que permetra a un
doctorand iniciar la formaci6 i futura carre-
ra investigadora en un entorn dual: empre-
sarial i academic.

Liincrement sostingut durant el 2021 en
la demanda de projectes DI reforca la ne-
cessitat d’una recerca col-laborativa per su-
perar els reptes que han d’afrontar empre-
ses i institucions. Precisament, el Pla de Go-
vern de la XIV legislatura hi vol contribuir
amb un increment pressupostari d’1,5 M€
en els DI, fins arribar als 6 M€ anuals.

Una de les linies prioritaries de les acci-
ons comunicatives d’aquest any ha sigut re-
forcar el paper de la recerca col-laborativa
en les accions realitzades mitjangant entre-
vistes a la Dra. Rosa M. Sebastian, com a
nova directora del PRUAB, i el Dr. Quim Sa-
galés, expert en vacunes a 'IRTA-CRESA;
aixi com webinars amb Dr. Xavier Ferras,
d’ESADE-URL, i“Dialegs DI”amb la Dra.
Isabel Amat, de Reig Jofré, entre d’altres.

El 2021 s’ha estrenat un nou web dels
Doctorats Industrials: més fluid, adaptat a
tots els dispositius, amb un millor posicio-
nament en motors de cerca i més accessible,
que permet incorporar nou contingut: una
memoria d’activitats del 2020 en un format
meés visual, sintetic, amb nous indicadors i
testimonis d’experiencies de DI i un nou
format d’entrevistes a participants del Pla.

A les xarxes socials LinkedIn i Twitter,
aixi com als butlletins, s’han difés totes les
novetats de la convocatoria, alertes i notici-
es, i s’han fet arribar els webinars a un pu-

U;IVERS ITAT b
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La UB acull una Jornada de Doctorats Industrials I'11 de novembre.

blic molt més nombros.

Per segon any consecutiu i amb la volun-
tat de mantenir la metodologia, la formaci6
comuna en competéncies transversals del
Pla ha desenvolupat la seva 9a edici6 en
format virtual. Ha servit als 80 doctorands/
es per complementar la seva formaci6 doc-
toral amb competeéncies i coneixements del
moén empresarial.

L'any, en nimeros

La fase de campanya va promoure 157 pro-
postes, de les quals se’'n van formalitzar 131
sol-licituds i s’han atorgat 113 ajuts: 99 de
la modalitat de cofinancament i 14 d’ajut
especific. S"han quedat en reserva 10 sol-

licituds, ja que la demanda ha excedit la
disponibilitat pressupostaria.

E12021, 98 empreses diferents han exer-
cit d’entorn empresarial, 72 (74%) de les
quals no havien participat anteriorment en
la convocatoria. Quant a I’ambit academic,
per primer cop, han participat totes les uni-
versitats catalanes, amb la Universitat Abat
Oliba, en un projecte. També han participat
sis centres de la Instituci6 CERCA, el CSIC i
EURECAT. Quant a investigadors, s’hi han
involucrat 108 de 97 grups de recerca reco-
neguts. Un any més, s’ha ampliat el nombre
de nous participants: el 74% dels investiga-
dors i el 34% dels grups de recerca hi han
participat per primera vegada.

Des de l'inici del Pla, s’han financat 806
projectes de 531 empreses i institucions di-
ferents. La inversié publicoprivada en R+D
associada a aquests projectes ha estat de
104,6 M€, dels quals dues terceres parts pro-
venen del sector privat.

Recopilacié d'indicadors universitaris
Des del CSUC s’ha prestat suport al mante-
niment, desenvolupament i explotacié del
sistema d’informacié universitaria i de re-
cerca de la Generalitat, cooperatiu amb les
universitats i centres de recerca de Catalu-
nya. S’ha avancat en la interrelacié amb al-
tres bases de dades de la Generalitat
(AGAUR, Idescat i Departament d’Educa-
ci6) per donar resposta a qiiestions que re-
quereixen la participacié d’analistes de da-
des, entre elles 1’analisi dels elements
d’equitat del sistema universitari, I'impacte
economic per a les universitats causat per la
modificaci6 dels preus universitaris, I’esta-
bliment de nous indicadors de recerca amb
la seva corresponent avaluaci6 i el segui-
ment dels indicadors del PN@SC.

En el marc de serveis compartits, s’han
integrat a UNEIX les bases de dades per re-
alitzar una comptabilitat analitica compar-
tida que segueixi una sola metodologia i
eviti duplicar esforcos a les universitats.

Tal com estableix el Sistema Integrado
de Informacién Universitaria (SIIU), les da-
des de les universitats catalanes se seguei-
xen subministrant des del sistema d’infor-
maci6 interuniversitari. Aixo millora I’efici-
éncia, simplifica el sistema d’intercanvi
d’informacié per al seguiment, i suposa un
estalvi significatiu per a les universitats en
no haver de duplicar processos. I
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S'estrena el nou web corporatiu
amb motiu del 30é aniversari
del Consorci

La Trobada de UAnella Cientifica
arriba a la seva 25a edicié

TAC

La 25a edici6 de la Trobada de I’Anella
Cientifica (TAC), amb el lema “La TAC de
les dades”, s’ha celebrat per segona vegada
de forma virtual donada la situacié d’emer-
geéncia sanitaria provocada per la COVID
-19 amb la UOC com a universitat amfitri-
ona. Aquesta edicid, que va comptar amb
dues sessions paral-leles, ha tingut més de
500 visualitzacions.

TSIUC

La Trobada dels Serveis Informatics de les
Universitats de Catalunya (TSIUC) ha cele-
brat la seva 22a edici6 virtualment, allotja-
da per la UdL. Sota el lema “Les TIC en l’es-
trategia de les universitats”, s’ha retransmes
en directe a través del canal de YouTube del
CSUC, amb més de 150 visualitzacions.

Seminaris i altres jornades

De I’ambit de Serveis TIC, destaca la

5a edicié del curs sobre 1'us del servei de
calcul, que s’ha celebrat de forma virtual.
A més, s’ha participat en diversos debats,
col-loquis i formacions en queé el personal
del CSUC ha compartit la seva expertesa.
Es el cas, per exemple, de la 13a edici6 del
SIG-NOC Meeting sota el lema “From on
prem to the cloud and from the cloud back
to the office?”.

Des de compres conjuntes, també s’ha
organitzat una formaci6 per a proveidors
sobre el cataleg de material de laboratori
amb l'objectiu de resoldre dubtes sobre 1'is
de la plataforma de gesti6 del cataleg de
material de laboratori.

Dins l’area de Biblioteques, s’ha organit-
zat la “Jornada CCUC 2021: projectes i ser-

veis bibliotecaris cooperatius”, que ha tin-
gut lloc a I’Auditori del Museu Nacional
d’Art de Catalunya de forma presencial
amb una setantena d’assistents. També des-
taca la participacié a les “XVIII Jornadas
Expania Virtuales”.

Pel que fa a Ciencia Oberta, s’ha presen-
tat el Portal de la Recerca de Catalunya,
dins el curs organitzat pel Consorcio Inte-
runiversitario do Sistema Universitario de
Galicia.

El CSUC ha organitzat i participat a la
“Jornada Intensiu Digital 2021: Impacte i
necessitats dels projectes digitals”, centra-
da en I'impacte i necessitats dels projectes i
continguts digitals. També s’ha participat
en el 8¢ Féorum de Gestao de Dados de In-
vestigacao, on s’ha parlat sobre gesti6 de
dades de recerca.

TSIUC'21. Taula rodona dedicada a mostrar quin lloc ocupen les TIC dins 'estrategia des les universitats.

La Jornada CCUC 2021 s’ha celebrat a 'Auditori del Museu Nacional d’Art de Catalunya.
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Detall de la capgalera del nou web del CSUC.

Conferéncies

El personal del CSUC ha impartit 25 confe-
rencies al llarg del 2021, ja sigui de forma
presencial o virtual. S’ha participat al
“Cloudadmins TechDay”, presentant el pro-
jecte CSIRT-KIT.org. També s’ha explicat
les caracteristiques i funcionament de la
plataforma de vot electronic a la jornada
“Situacién y nuevos Retos TIC para las
Universidades”i s’ha participat a la TNC21
Networking Conference, entre d’altres.

Web

E1 7 de marg s’ha presentat el nou web
corporatiu, coincidint amb el 30e aniversari
del Consorci. Amb aquesta renovacié, s’ha
aprofitat per redistribuir continguts per
visualitzar millor els serveis, amb un nou
disseny funcional i grafic, amb una interfi-
cie multilingtie (catala, castella i angles) i

SERVEIS *

ACTUALITAT ~ CONTACTA

responsive. Els butlletins estan disponibles
ara a I’apartat d’Actualitat del web, després
d’haver integrat el blog en el nou web.

El 2021, més de 111.000 usuaris han visi-
tat més de 290.000 pagines del web corpo-
ratiu. El 89,6% han estat nous visitants,
mentre que el 10,4% han estat usuaris rein-
cidents. El 51,6% dels usuaris del web pro-
venen del trafic directe, el 38,4% ho fan a
través de cerques als buscadors, el 8,7%
procedeixen d’altres llocs web, 111,3% hi
accedeixen via xarxes socials.

Butlletins

El 2021 s’ha tancat amb 1.156 subscriptors
als butlletins del CSUC. D’aquests, 507 a la
categoria d’informaci6 general del Consor-
ci, 419 a ’Area de Serveis TIC, i 528 a la ca-
tegoria de Biblioteques, Ciencia Oberta i
Repositoris.

#TACdades

La TAC de les dades - Trobada de I'Anella Cientifica

La TAC'21 ha abordat els aspectes relacionats amb el govern de les dades, la seva seguretat, custodia, privacitat...

El servei de butlletins tematics permet
comunicar les principals novetats als usua-
ris en funcio de la seva area d’interés i man-
tenir-los informats, amb una periodicitat
setmanal o mensual, en funcié6 del butlleti.

Xarxes socials

El perfil del CSUC a Twitter (CSUC_info)
ha augmentat en un 9,5% el nombre de
seguidors durant el 2021, passant dels
1.977 de finals de 2020 als 2.164 de finals
de 2021.

L'impacte d’aquesta xarxa social ha es-
tat especialment remarcable durant les jor-
nades, els cursos i els seminaris. Ha estat el
cas, per exemple, de les més de 4.000 im-
pressions del MareData’21 i de les més de
8.000 amb la TAC’21; de la TSIUC’21, amb
més de 2.700 impressions, i de la celebracié
de les 35.000 tesis dipositades, amb 2.000

impressions obtingudes.

S’ha seguit utilitzant la plataforma Sli-
deShare, des d’on es poden consultar les
presentacions dels membres del CSUC i
d’altres participants a les jornades del
Consorci. S’hi han registrat més de 25.000
visualitzacions i prop de 200 descarregues
a les 399 presentacions que conté el perfil
del CSUC.

LinkedIn acumula 2.882 seguidors, res-
pecte als 2.335 de 2020. A Facebook, s’han
registrat 363 seguidors fins a la fi de 2021.

Jornades de portes obertes

Les jornades de portes obertes que habitu-
alment es duen a terme no s’han pogut re-
alitzar per la situacié d’emergencia provo-
cada per la COVID-19. Tot i aixi, si s’ha
continuat rebent visites al magatzem coo-
peratiu GEPA. 1
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Universitat Autonoma
de Barcelona

Universitat Politécnica
de Catalunya

Universitat Pompeu Fabra
Universitat de Lleida
Universitat de Girona
Universitat Rovira i Virgili

Universitat Oberta
de Catalunya

Universitat Ramon Llull

Universitat de Vic - Universitat
Central de Catalunya

Calcul cientific
Supercomputacié
Disseny de Farmacs

Comunicacions

Anella Cientifica

Node de RedIRIS a Catalunya
CATNIX

Eduroam

Mitigacié de DDoS

Eines per a la xarxa

Administracio electronica
Vot

Registre

Arxiu

Custodia de certificats digitals
Evidencies electroniques
Interoperabilitat

Gestor Documental Consorciat
Gestor d'Organs Col-legiats
Gestor de Contractacid

Serveis d'infraestructura

en nuvol, d’identitat

i de suport a la docéncia

CPD

CSIRT

EEN)

Emmagatzematge (UNIDISC)
Federacio d'identitats (UNIFICAT)
Virtualitzacié d’aplicacions (UNIAPPS)

Repositoris i aplicacions
TDX
RECERCAT
RACO

MDX

MDC
PADICAT
CALAIX
DRAC
Scientia
UNEIX
UNIDISCAT

Serveis bibliotecaris
Cataleg Col:-lectiu (CCUC)

Sistema per a la Gestio Bibliotecaria (SGB)

Biblioteca Digital de Catalunya (BDC)
Préstec Consorciat (PUC)
GEPA

Ciencia oberta:

Catalan Open Research Area (CORA)

Portal de la Recerca
eiNa DMP
Repositori de Dades de Recerca

Compres conjuntes

CPD consorciat

Desenvolupament de programari

Energia

Equipament lloc de treball, audiovisual i informatic
Escriptoris virtuals

Gasos de laboratori

Gestié d'esdeveniments

Gestio de despeses

Impressié i reprografia

Llibres impresos

Llicencies de MATLAB, Salesforce, Atlassian...
Material de laboratori

Neteja, DDD i residus

Serveis d'laaS

Serveis en ntvol d'Open LMS

Similituds en continguts digitals

Solucions tecnologiques per a la COVID-19
Telecomunicacions

Videoconferencia i Gestor de Continguts Multimédia
Xatbot i assistents virtuals

Gestioé de serveis comuns

Pla Serra HGnter

Pla de Doctorats Industrials
Recopilacié d'indicadors universitaris
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